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MENSAJE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

El afio 2012 ha sido un periodo de excepcionales logros para CGENCOPAN en el constante
empefio para avanzar en la integracion del sector cooperativo.

En este afio logramos incrementar nuestros excedentes en 28%, més de Gs. 1.600 millones,
representando el mas exitoso ejercicio desde la fundacion de la CENTRAL en 1994.

Este resultado no es casualidad, sino tiene su fundamento en el fuerte respaldo de nuestras
Cooperativas socias y en la renovada confianza que nuestros aliados internacionales depo-
sitaron en la gestion de la CENTRAL.

El transcurso del afio 2012 ha sido marcado por varios eventos que muestran la dedicacion
del equipo de CENCOPAN para avanzar en el futuro — en este trayecto se destaca no solo
el incremento del 20% del activo, sino también la incorporacion de un experto financiero
aleman gracias al apoyo de la GIZ, 1a iniciacion de la construccion de la nueva casa matriz,
la renovacion del apoyo por la DGRV y el lanzamiento de nuestra nueva identidad visual.

Nuestro norte es la consolidacion del sector cooperativo. Con esta meta en nuestra men-
te, fijaremos los nuevos proyectos que nos desafian en el afio 2013. La estrella guia sera
contribuir con el avance tecnoldgico que estard al alcance de las Cooperativas socias y fra-
ternas, mejorando asf la competitividad de las mismas dentro de un ambiente con creciente
competencia. Comunicar los beneficios que estos nuevos servicios brindan, requerird la
incorporacion de una marca que permita asociar estos servicios con el sector cooperativo.

Estamos confiados que con el continuo apoyo del movimiento cooperativo nacional y de
nuestros aliados en el mundo, lograremos alcanzar nuestras metas tecnoldgicas, de servicio
y de organizacion.

Tenemos un presente favorable y un futuro promisorio gracias a la renovacion de la confian-
za de nuestra membresia. Por lo tanto estaremos agradecidos recibir su respaldo y lograr
conjuntamente las metas que nos trazamos para el beneficio de los més de 400.000 socios
que representan nuestras Cooperativas afiliadas.

Consejo de Administracion
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MEMBRESIA

Queremos dar un fuerte abrazo cooperativo y la mas calurosa bienvenida a las Cooperativas
que tomaron la sabia decision de afiliarse a CENCOPAN - el mayor movimiento financiero
nacional que representa mas de 400.000 socios, asociados en 49 Cooperativas.

Destacamos las siguientes Cooperativas que se integraron en el 2012 a nuestra membresia:
Cooperativa Villa Morra Ltda.

Cooperativa Poravo Ty Ltda

Cooperativa Pird Pire Ltda.

Considerando el ingreso de estas tres Cooperativas y la salida de las Coopertivas La Victdria
y Tobati Ltda., podemos registrar un incremento del nimero de socios de 48 a 49 al cierre
del afio 2012.

Representacion ponderada

La representacion de las Cooperativas Socias se base en el concepto de la representacion
ponderada, atribuyendo voz y voto en funcién del nimero de socios de cada Cooperativa.
Este modelo salvaguarda la participacion en la toma de decisiones por parte de las pequefias
Cooperativas y la adecuada representacion de las Cooperativas que representan la principal
parte de los socios, aglutinados en las grandes Cooperativas.

Los Aportes: una inversion al futuro

Es nuestra conviccion que la CENTRAL tiene que generar suficientes ingresos con su ac-
tividad econémica para que se pueda cubrir los gastos de su funcionamiento, 10s rigsgos
financieros y generar excedentes que permitan rentabilizar razonablemente el capital de los
asociados.

Los méds de Gs. 1.600 millones en resultados brindan una rentabilidad sobre el patrimonio
neto de 12,25% y representan una viva expresion que cumplimos con este principio.

El aporte de capital mensual se determina por la cantidad de delegados que representan a
la Cooperativa en la Asamblea General de la CENTRAL. Por cada delegado se determina un
salario minimo legal como aporte mensual.

Actualmente son estas las Cooperativas que forman la Membresia de CENCOPAN con su
respectiva representacion en la Asamblea General:



REPRESENTACION DE SOCIOS

n° de socios de la
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NUMERO DE SOCI0S

Cooperativa socia Cantidad de Aporte 50
de GENCOPAN Delegados Mensual (Gs.)
49
hasta 2.000 1 1.658.232
hasta 5.000 2 3.316.464 48
hasta 9.000 3 4.974.696
hasta 14.000 4 6.632.928 v
hasta 25.000 5 8.291.160 46
hasta 50.000 6 9.949.392
hasta 100.000 7 11607624 ®
hasta 150.000 8 13.265.856 1
mas de 150.000 9 14.924.088

TABLA DE COOPERATIVAS

Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje Cantidad Porcentaje
Cooperativa de Delegados sobre el total Cooperativa de Delegados sobre el total Cooperativa de Delegados sobre el total
UNIVERSITARIA 7 6,3% 26 DE ABRIL 2 1,8% JOPOIRA 1 0,9%
COOMECIPAR 6 5,4% TUPI 2 1,8% 12 DE JULIO 1 0,9%
MERCADOQ N° 4 6 5,4% COOPEMAG 2 1,8% COOPERANDE 1 0,9%
LAMBARE 6 5,4% E)A(\'\;?SL(J)I\\SIIE\IOS 2 1,8% PRIMER PRESIDENTE 1 0,9%
YOAYU 5 4.5% EL CHORRITO 1 0,9%
EL BUEN 2 1,8%

NAZARETH 5 45% CAMINO CEMIGA 1 0,9%
17 DE MAYOQ 5 4.5% MBORAYHU 2 1,8% PODER LEGISLATIVO 1 0,9%
SERRANA 4 3,6% COOPRONORT 2 1,8% PROSPERIDAD 1 0,9%
COFAN 4 3,6% COOPEJAS 2 1,8% 5 DE OCTUBRE 1 0,9%
NEMBY 4 3,6% COOSOFAN 2 1.8% COOPERAD 1 0,9%
COOPERSAM 3 2,1% PORAVO TY 2 1,8% COOPEMEC 1 0,9%
E(())'gﬁll_-EZA 3 2,7% 30 DE AGOSTO 1 0,9% NUEVQ HORIZONTE 1 0,9%
CARAPA 1 0,9% RUTA N 1 0,9%

REDUCTO 3 2,7%
PORTUARIA 1 0,9% COOPTRATEL 1 0,9%

CAPIIBARY 3 2,7%
VILLA ELISA 1 0,9% YAGUARON 1 0,9%

SAGRADOS 3 2,7%
CORAZONES JUDICIAL 1 0,9% VILLA MORRA 1 0,9%
COOPEC 2 1.8% COOPFECUNA 1 0,9% PIRA PIRE 1 0,9%
Total 112

(9]



NUESTRO COMPROMISO

Compromiso con las Cooperativas Paraguayas

CENCOPAN nacid con la fuerte conviccion que la ideologia Cooperativa tiene la fuerza para
mejorar las condiciones de vida de todas las personas, siguiendo los principios de la soli-
daridad y cooperacion.

La alternativa financiera que ofrecen las Cooperativas en todo el territorio nacional permite
que en los hogares paraguayos se realicen suefios y que las pequefias empresas conviertan
oportunidades en éxitos.

Estar presente al lado de las Cooperativas cuando necesiten y unir sus fuerzas, es el incon-
trastable compromiso de la CENTRAL para llevar nuestro pais adelante.

Nuestra Mision

CENCOPAN, es el motor de la integracion de las Cooperativas de ahorro y crédito, com-
prometido con todo el sector cooperativo. Su funcidn es la promocion del desarrollo em-
presarial, social y ecoldgico del Paraguay, brindando servicios financieros y técnicos de
excelencia a sus asociados.

Nuestra Vision

Ser el protagonista del desarrollo del sector cooperativo a través de la innovacion y evolu-
cién permanente.

Nuestro Valores
Son estas las convicciones que nos brindan un norte - orientdndonos en nuestra labor cotidiana:
®  Honestidad
e Transparencia
e Confiabilidad
e Profesionalismo
e Pro-actividad
e Solidaridad
e Actitud positiva



CONVOCATORIA A ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA

Asuncion, 31 de enero de 2013

El Consejo de Administracion de la Central de Cooperativas del Area Nacional “CENCOPAN
Ltda.”, en su sesion ordinaria del 31 de enero de 2013, segun Acta del CA N° 833/13 y
de acuerdo con lo establecido en el articulo 37 inc. a) del Estatuto Social, convoca a las
asociadas de la CENTRAL a la XIX Asamblea Ordinaria, a celebrarse el lunes 25 de febrero de
2013, a las 18:30 horas en su primera convocatoria, en su sede Social, Cultural y Deportiva,
sito en la calle Nanduti N° 4026 ¢/ Mby’a, del Barrio San Pablo: para tratar el siguiente:

ORDEN DEL DiA

1.
2.

Eleccion de un/a Presidente/a y dos Secretarios/as de Asamblea.

Designacion de 2 (dos) delegados/as titulares para suscribir el Acta de Asamblea
conjuntamente con el Presidente y los Secretarios/as de Asamblea.

Consideracion de laMemoria Anual del Consejo de Administracion, Balance General,
Cuadro de Resultados, Informe de Reprogramacion Presupuestaria, Dictamen de la
Junta de Vigilancia y Auditoria Externa, correspondiente al gjercicio 2012.

Consideracion del Plan General de Trabajos y Presupuesto General de Gastos,
Inversiones y Recursos para el gjercicio 2013.

Consideracion de la Propuesta de Distribucién de Excedentes, correspondiente al
gjercicio 2012.

Autorizacion para Endeudamiento Externo, hasta la suma de Gs. 100.000.000.000.-
(Guaranies Cien Mil Millones), para Capital Operativo.

Informe del Tribunal Electoral.

Eleccion de 2 (dos) miembros/as titulares y 2 (dos) miembros/as suplentes para
integrar el Consejo de Administracion; 2 (dos) miembros/as titulares y 2 (dos)
miembros/as suplentes para integrar la Junta de Vigilancia y 2 (dos) miembros/as
titulares y 2 (dos) miembros/as suplentes para integrar el Tribunal Electoral.

@&&«

Sr. Isidro Javier Gongalves Bareiro Lic. Pedro Elias Loblein Saucedo

Secretario Presidente
Consejo de Administracion Consejo de Administracion

Nota: Conforme al articulo 51 del Estatuto Social. “Ausencia de Qudrum Legal. En caso de que a la hora y dia
fijado en la convocatoria, no se llegare a reunir el quorum legal conforme al articulo anterior, pasada una hora se
celebrard validamente, con cualquier numero de delegados/as presentes”.
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EQUIPO CENCOPAN

Consejo de Administracion / Comité Ejecutivo

Consejo de Administracion

CARGO NOMBRE COOPERATIVA
Presidente (Miembro Ejecutivo) 3 Lic. Pedro Elfas Loblein Saucedo Mercado N° 4 Ltda.
Vicepresidente 2 Lic. Darfo Quifionez Martinez 30 de Agosto Ltda.
Secretario (Miembro Ejecutivo) 1 Sr. Isidro Javier Gongalves Bareiro COOPEMAG Ltda.
Tesorera (Miembro Ejecutivo) 4 Dra. Ramona Rios Medina COOMECIPAR Ltda.
Vocal Titular 6 Dr. Dejests Agustin Britez Pefia COOPERSAM Ltda.
1er Suplente 5 Sr. Enrique Ojeda Franco Cofan Ltda.

2do Suplente 7 Sr. Silvio Ramén Lovera Moreno Yoayu Ltda.
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Junta de Vigilancia

CARGO NOMBRE COOPERATIVA
Presidenta 4 Sra. Carla Wormsbecker Lambaré Ltda.
Secretaria 2 Lic. Noemi Gomez 26 de Abril Ltda.
Vocal 3 Dr. Sinforiano Rodriguez Doldan COOMECIPAR Ltda.
1er Suplente 5 Sr. Oscar Espinoza Mercado N° 4 Ltda.
2do Suplente 1 Crio. José del Carmen Bogarin 17 de Mayo Ltda.




Tribunal Electoral

CENCOPAN

Central de Cooperativas

aaaaaaaaaaaaaaaaaa

Y

CENCOPAN

........

\Uj |

Y

CENCOPA‘N ]

Central de. Cooperativas

Tribunal Electoral

CARGO NOMBRE COOPERATIVA
Presidente 2 Sr. José Atilio Aponte COOPEXSANJO Ltda.
Secretario 3 Abog. Reinerio Espinola COOPERSAM Ltda.
Miembro 4 Lic. Nery Medina Lopez COOPEC Ltda.

1er Suplente 1 Lic. Belarmino E. Duarte Giménez Portuaria Ltda.

2do Suplente (ausente) Ing. Carlos Romero Roa Universitaria Ltda.
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Funcionarios

Funcionarios

AREA
Gerente General 15

NOMBRE
C.P. Juan Angel Nifiez Nufiez

FUNCION
Gerente General

Departamento Financiero 4

(C.P. Cristhian Miranda

Jefe del Departamento Financiero

Departamento Financiero 1

Luis Le6n Rodas

Tesorero

Departamento Financiero 7

John Edison Escalada Giménez

Auxiliar Contable

Departamento Financiero 14

Cristhian David Vazquez Nufiez

Auxiliar Adminstrativo

Departamento Financiero 12

Francisco Roman

Auxiliar Adminstrativo

Departamento Comercial y Comunicacién 3

Lic. Burkhard Tristan Heydrich

Jefe Departamento Comercial y Comunicacion

Departamento Asistencia Técnica 13

Lic. Nicolds Zayas Leguizamon

Jefe Departamento Asistencia Técnica

Departamento Asistencia Técnica 11

Lic. César Rodrigo Sanchez Pereira

Asistente Técnico

Departamento Asistencia Técnica 6

(C.P Marfa Del Pilar Ramirez Cabafias

Asistente Técnica

Departamento Asistencia Técnica 9

Lic. Victor Daniel Diaz Pita

Asistente Técnico

Proyecto BID/FOMIN 2

Lic. Marta Saenz Villalba

Sub Coordinadora

Secretarfa del Consejo de Administracion 5

Lino Alejandro Cabafias

Secretario General

Secretaria del Consejo de Administracion 8

Laura Raquel Bobadilla Cardozo

Secretaria General

Auditoria Interna (ausente)

CP Andrés Eusebio Diarte

Auditor Interno

Servicio y Seguridad 10

Graciela Meza

Encargada de Servicios Generales

%)
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DEL CONSEJO
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EL CONSEJO DE ADMINISTRACION

Dando cumplimiento a lo establecido en las disposiciones legales y estatutarias, el Consejo
de Administracion pone a consideracion de esta 19* Asamblea General Ordinaria el informe
de las actividades desarrolladas en el gjercicio 2012.

El Consejo de Administracion ha participado en todas las gestiones administrativas buscan-
do conjuntamente con los empleados y dirigentes de la CENTRAL cumplir con las metas y
objetivos planificados para el afio.

LANZAMIENTO DE LA NUEVA MARCA CENCOPAN

En sus 18 afios de existencia la CENTRAL pasé por distintas fases de evolucion. Hoy en dia
CENCOPAN gan6 no solo el reconocimiento del sector cooperativo sino también la con-
fianza que organizaciones internacionales depositan en la institucion. Esto se hace sentir en
los crecientes resultados financieros, la base de depdsitos y patrimonio neto cada vez mds
solidos, gracias al aumento de las Cooperativas asistidas técnica y financieramente.

Esta CENTRAL es un proveedor de servicios al sector cooperativo que se diferencia por su
espirito de emprendedor, profesionalismo y su capacidad de innovacion.

En este proceso dindmico se contratd a la reconocida Arg. Celeste Prieto quien disefi6 la
nueva identidad visual de CENCOPAN que fue lanzada en octubre 2012 con la excelentisima
presencia del Embajador de la Republica Federal de Alemania, Dr. Claude Robert Ellner y el
Presidente del Instituto Nacional de Cooperativismo (INCOOP), Lic. Valentin Galeano.

El nuevo logo de CENCOPAN — dos pinos con las ramas entrelazadas — simboliza resumi-
damente la ideologia del cooperativismo: la solidaridad que es el sostén para nuestra labor
tanto como inspiracion para los nuevos proyectos, siempre orientado en mejorar el beneficio
a los socios de nuestras Cooperativas afiliadas. En cuanto al color, turquesa azulado, repre-
senta el profesionalismo que domina la organizacion.

Esta orientacion en valores y resultados es la esencia de administracion que guian al Con-
sejo de Administracion y su plantel de funcionarios.

En la ocasion aprovechamos para lanzar la nueva pagina web www.CENCOPAN.coop.py.
Esta plataforma es expresion de nuestro compromiso de estar cada vez mas proximo a las
Cooperativas y prestarles informacién oportuna

10% aumentaron

las colocaciones de
créditos de CENCOPAN
comparativamente al
ejercicio del 2011.
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El activo de CENCOPAN
crece en 20% y alcanza mas
de Gs. 84.000 millones.
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De izq. a der.: Dr. Claude Robert Eliner, Lic. Pedro Elfas Léblein y el Lic. Valentin Galeano.

YUY
CENCOPAN

Central de Cooperativas




T TARE
M R Y




EL NUEVO EDIFICIO

La construccion de la nueva casa matriz marca un paso significativo en la consolidacion
de la CENTRAL. Estas instalaciones brindan la condicion que CENCOPAN necesita para
continuar innovando y mejorar su prestacion de servicios a sus Cooperativas asociadas y
fraternas.

Para el disefio del edificio y la fiscalizacion de la obra se contratd la Empresa MAZ
Construcciones que posee una vasta experiencia en esta area.

Para la construccion del edificio, presentaron 4 empresas constructoras, sus propuestas de
las cuales se selecciond la empresa Ing. Carlos V. Gueyraud C.

El edificio de 4 niveles y con ascensor, cuenta con estacionamiento privado, salas de reunio-
nes, un salén multiuso, un generador eléctrico, transformador propio y amplios espacios
para las dreas de informatica, comercial, financiera y asistencia técnica, como asi también
para los diversos estamentos directivos.

La inversion para la construccion es de Gs. 3.690 millones, més el costo de fiscalizacion y
equipamientos, totalizando la inversion por el edificio en Gs. 4.500 millones, ha sido posi-
ble gracias al apoyo incondicional de las Cooperativas socias y su contribucion en aportes
extraordinarios. Resaltamos el particular respaldo de nuestra Cooperativa socia fundadora
Coomecipar Ltda., financiando una parte importante de esta inversion. Este proyecto su-
braya la importancia que las Cooperativas socias atribuyen a la CENTRAL para su futuro
desarrollo.
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CENCOPAN integra experto
financiero aleman en su
plantel de funcionarios en
febrero 2012

CENCOPAN alcanza el
mejor resultado de su
historia, totalizando mas
de Gs. 1.600 millones en
excedentes.



INTRODUCCION DE NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Nosotros en GENCOPAN creemos que solamente con la innovacion constante podemos
cumplir con nuestro rol como entidad integradora del sector cooperativo. O sea, ofreciendo
cada vez mas productos y servicios pensados en las necesidades de las Cooperativas - ayu-
dandolas asf a solucionar problemas reales — posicionard a CENCOPAN y sus asociadas en
el camino del progreso.

La prudente gestion de liquidez es una prioridad para las Cooperativas. No obstante, las
soluciones que el mercado financiero ofrece no son muy atractivas. Para tal efecto CENCO-
PAN ofrece a todas las Cooperativas dos nuevos depdsitos: la Cuenta Gestion y la Cuenta
Reserva — ambas soluciones con una remuneracion por encima de la media del mercado y
con disponibilidad inmediata.

Para garantizar que los valores aplicados en estas cuentas estén siempre al alcance y para
agilizar el desembolso de un crédito, incorporamos el servicio de la transferencia electronica
através de cuentas en nuestros bancos de cabecera. Con este servicio es factible concentrar
a aplicacion de liquidez, maximizando el retorno sobre los recursos aplicados.

La evolucion tecnoldgica proporciona innumerables oportunidades para las Cooperativas
paraguayas en la competencia con el sector financiero comercial. CENCOPAN busca realizar
alianzas con proveedores de tecnologia para extender las ventajas que se pueden realizar a
todo el sector cooperativo.

COOPERACION INTERNACIONAL

GIZ /CIM

CENCOPAN cuenta con una amplia red internacional de apoyo destinada a mejorar los ser-
vicios de las Cooperativas y consecuentemente el bienestar de los socios afiliados. Nos
llena de orgullo la integracion a esta familia la prestigiosa Gesellschaft fir Internationale
Zusammenarbeit (GIZ), una empresa que trabaja en pro del desarrollo sostenible por en-
cargo del Gobierno Federal Aleman, o de otros comitentes del sector piblico y privado,
nacionales € internacionales. En reconocimiento de la importancia del sector cooperativo
para la prosperidad socioeconémica de mas de 1,3 millones de paraguayos afiliados a una
Cooperativa, CENCOPAN firmd un acuerdo con la GIZ para la incorporacion de un experto
financiero alemdn, financiado con fondos propios de CENCOPAN y recursos del Ministerio
de Cooperacion y Desarrollo de Alemania.

El Sr. Burkhard Tristan Heydrich se incorpord el 27.02.2012, en el plantel de funcionarios de
CENCOPAN como Jefe del Departamento Comercial y Comunicacion. En los diez meses de
su funcion el contribuyo exitosamente al crecimiento del volumen de negocio, al lanzamien-
to de la nueva identidad visual y al desarrollo de nuevos productos innovadores.

CENCOPAN reduce la
morosidad a 0,92% de la
cartera al descubierto.

CENCOPAN recibi6 segundo
desembolso de USD
750.000 de Développement
international Desjardins
(DID)

alemana

DEUTSCHE ZUSAMMENARBEIT
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Centro para la Migracion
Cm Internacional y el Desarrollo
un grupo de trabajo formado por la GIZ

y la Agencia Federal de Empleo alemana



Confederacion Alemana de Cooperativas (DGRV)

La DGRV es ya desde varios afios nuestro fuerte aliado para mejorar la gestion de las Cooperativas.
Junto con la GIZ, la DGRV es la otra entidad a través de la cual CENCOPAN recibe apoyos financie-
ros y en especie del Gobierno Aleman.

La DGRV esta representada con una oficina regional en Asuncion, a cargo del Sr. Oliver Thomas.
Asi estd asegurando el cercano acompafiamiento de las actividades que ejecutamos con el apoyo
de dicha organizacion.

La contribucion de la DGRV se concentra en los proyectos de la asistencia técnica y de los diploma-
dos. En las secciones ASISTENCIA A LAS COOPERATIVAS y DIPLOMADOS mas adelante en esta
memoria encontrard detalles de la cooperacion de la DGRV con CENCOPAN.

Développement international Desjardins (DID) / Proxfin

Atendiendo el positivo desarrollo de CENCOPAN, la DID realizd el segundo desembolso de USD
750.000, entregando asi la totalidad de la linea de crédito de USD 1.500.000. Esta linea es un
producto que la DID ofrece a los socios de la red de finanzas de proximidad, Proxfin de la cual
somos miembros. EI hecho que CENCOPAN ha sido la primera entidad seleccionada de recibir un
financiamiento de la DID en esta modalidad es un especial reconocimiento y nos confirma que el
camino hacia la profesionalizacion de nuestros servicios rinde frutos.

En octubre 2012 partieron el Presidente, el Vicepresidente y un representante del Comité Movili-
zador de Fondos para asistir la asamblea anual de Proxfin en Quebec, Canada. En esta ocasion el
Lic. Pedro Ldblein fue electo para integrar el Comité de Gestion de Proxfin'y se lo nombré Vicepre-
sidente del mismo Grgano.

En este evento la DID y Proxfin rindieron homenaje a la Sra. Rafaela Jara de Martinez, Gerente
General de la Cooperativa Reducto Ltda., Cooperativa socia de CENCOPAN, por su dedicacion
fuera de lo comn para con el cooperativismo, a efectos de aumentar el acceso de su comunidad a
servicios financieros de calidad.

World Council of Credit Unions (WOCCU)

En relacion al WOCCU de lo cual CENCOPAN es miembro, destacamos |a primera visita de su Pre-
sidente, Sr. Manuel Rabines Ripalda, a Paraguay en ocasion de su participacion en el X Semanario
internacional de CENCOPAN en mayo de 2012. En esta ocasion el Sr. Presidente de WOCCU se
reunio con el Vicepresidente de la Republica Dr. Federico Franco y Vice Ministro de Economia Eco.
Manuel Vidal Caballero y el Ministro de Justicia y Trabajo, Sr. Humberto Blasco, con el importante
resultado de agilizar la contratacion del WOCCU como consultor del INCOOP para la revision del
marco regulatorio del sector cooperativo.

Minnesota Credit Union Network (MnCUN)

MnCUN y CENCOPAN mantienen un constante intercambio en base al convenio de hermanacion
entre las mismas. En este afio participd su Presidente, Mark Gummins, y el Director de Informética,
Jason MacDonald, como disertantes en el X Seminario internacional de CENCOPAN, compartien-
do con los participantes su vision sobre la regulacion de Cooperativas de ahorro y crédito en los
EE.UU. y laimportancia de la aplicacion de tecnologia en el dmbito financiero.

En contrapartida, 4 directivos y 1 funcionario de CENCOPAN partieron en octubre de 2012 de una
pasantia en las Cooperativas Socias de MnCUN, informandose sobre los Gltimos avances tecnold-
gicos de estas entidades.

YUY
CENCOPAN

Central de Cooperativas

DGRV

DIE GENOSSENSCHAFTEN

Desjardins
Développement international

proxfin

Minnesota
Credit
Union

Network



Des ardlnS
- Devel!)p[lﬂﬂe“l

Primera fila (de izq. a der.)

Fortunatas Dirgincius, Presidente y Gerente General de LCCU en Lituania; Sylvia Okinlay Paraguya,
Presidenta y Gerenta General de NATCCO en Filipinas (Presidenta); Mamadou Touré, Gerente General
de PAMECAS en Senegal

Segunda fila (de izq. a der.)
Nathan DeAssis, Presidente de PFSL-EFC Zambia; Pedro Loblein, Presidente de CENCOPAN en
Paraguay (Vice-Presidente); Yvon Bernier, Vice-Presidente Asesoramiento, DID

CENCOPAN renueva
convenio de cooperacion
con la DGRV hasta el afio
2015.



TALENTO HUMANO

CENCOPAN ejecut6 una encuesta entre sus funcionarios para medir el sentimiento entre ellos e
identificar dreas donde la CENTRAL debe mejorar.

La CENTRAL cuenta con un plantel joven y dindmico — 78% de los funcionarios tienen una edad
entre 25 a 35 afios, 11% tienen entre 35 a 45 afios y ninguno tiene mas de 45 afios. CENCOPAN
depende de un equipo con mucha experiencia considerando que 56% del personal tienen una
antigliedad de mds de 4 en la empresa. Esto es también un indicador para la satisfaccion de los
funcionarios dentro de la empresa. 78% de los funcionarios expresaron en la encuesta que son
muy motivados en su trabajo y 100% de los encuestados responden que la CENTRAL ofrece opor-
tunidades para el desarrollo profesional.

Las regulares formaciones es uno de los factores que asegura |os altos niveles de satisfaccion entre
los funcionarios como indica la encuesta. De los 11 empleados permanentes, 5 participaron en for-
maciones y pasantias en el exterior, concretamente en Ecuador (DGRV) y en los EE.UU (MnCUN).

ASISTENCIA TECNICA

Dentro de su compromiso de mejorar los servicios de las Cooperativas a sus socios para generar
mejores condiciones de vida para sus respectivos socios, GENCOPAN brinda servicios de consul-
torfa a través de su Departamento de Asistencia Técnica.

La intervencion de los consultores focaliza entre otros en las dreas de planificacion estratégica
y financiera, control interno, prevencion de lavado de dinero y adecuacion al marco regulatorio
del sector. Se apoya también a las Cooperativas en la aplicacion y utilizacion de herramientas de
gestion y control proveidas por la DGRV.

Para servir mejor a sus Cooperativas socias y fraternas, la CENTRAL aumentd su plantel de con-
sultores — incrementando la capacidad de 3 a 4 especialistas financieros. Con esta inversion con-
tribuye la CENCOPAN para la mejor gestion de las Cooperativas asistidas y por ende ayuda a la
estabilidad del sector financiero cooperativo y nacional.

Para asegurar la inclusion de las Cooperativas Tipo B'y C se aplica un precio diferenciado. CEN-
COPAN subsidia estos precios, renunciando a cualquier margen de ganancia, y a través de fondos
del Gobierno Federal Alemdn, ejecutado por la DGRV dentro de su programa de apoyo a las Coo-
perativas en el Cono Sur de América. En el 2012 CENCOPAN recibi6 un apoyo substancial y se
logrd acordar, para el bengficio de las Cooperativas paraguayas prolongar esta colaboracion hasta
el afio 2015.

Esta renovacion de confianza nos motiva para continuar con nuestra labor y estamos muy agrade-
cidos al Gobierno Aleman y la DGRV por el significativo apoyo técnico y financiero.

DIPLOMADOS

El programa de los Diplomados esta destinado a profesionalizar la gestion de las Cooperativas
a través de la formacion de los funcionarios y directivos de las Cooperativas participantes. En 4
madulos presenciales los estudiantes aprenderdn modernas técnicas de gestion financiera e in-
ternalicen los principios prudentes para la gestion de Cooperativas de Ahorro y Crédito, y pueden
terminar su carrera con el titulo de diplomado en gestion de Cooperativas de la Universidad del
Cono Sur de las Américas. En una segunda fase los estudiantes pueden continuar su estudio y
graduar con el titulo de “Master en Administracion de Cooperativas”.
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Jara de Martinez,
Gerente General de la
Cooperativa Reducto
Ltda., Cooperativa Socia
de CENCOPAN, recibe
distincion de excelencia
por la DID y PROXFIN
en Canada en octubre
2012.

El Lic. Pedro Loblein fue
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del Comité de Gestion
PROXFIN en octubre
2012.



En el 2012 se realizaron varias sesiones no solo en la Capital Asuncidn, sino también en Ciudad
del Este y Coronel Qviedo, permitiendo asf la participacion de Cooperativas del interior del Pais y
asf apostar al mejoramiento de la capacidad de gestion de su Cooperativa.

CENCOPAN contribuye a este programa con recursos personales y se encarga de la logfstica. La
DGRV colabora en este programa, enviando disertantes internacionales para la realizacion de diver-
s0s modulos. Esto permite asegurar una oferta de elevada calidad académica y relevancia practica.

En el afio 2012 se realizaron 6 Diplomados compuestos de 4 modulos cada diplomado, en el que
participaron 221 estudiantes cooperativistas.

PROYECTO BID / FOMIN

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Federacion de Cooperativas de Produccion
(FECOPRQD), en representacion del sector de produccion y CENGCOPAN para las Cooperativas
de Ahorro y Crédito celebraron un convenio cuyo objetivo es la profundizacion de los servicios
financieros en todo territorio paraguayo a través de las Cooperativas Tipo A.

En este proyecto se brinda asistencia técnica y se transmiten buenas practicas de gestion a 11
Cooperativas de Ahorro y Crédito, socias y no-socias de CENCOPAN. La ejecucion del primer
y segundo componente del proyecto estd a cargo de la Raiffeisen Latina, consultora de la DGRV.

En el 2012 se realizaron 8 talleres en cada Cooperativa con un promedio de participacion de 20
funcionarios y dirigentes, totalizando 1.650 participantes.

Un efecto importante de la asistencia ha sido la reduccion de la morosidad y el impulso para el
desarrollo de nuevos productos en las Cooperativas asistidas.

Gestion Financiera

En éste sentido, podemos manifestar el crecimiento de la CENTRAL a través del crecimiento de
su Activo que fue del 20% es decir Gs. 14.224.093.668 més que el gjercicio anterior, llegando al
cierre del ejercicio a un activo total de Gs. 84.010.772.005. El rubro principal de nuestro activo es
la cartera de créditos, que al cierre ha representado el 75,86%.

En cuanto al pasivo, podemos informar de un crecimiento del 18,52%, es decir Gs. 10.492.858.317
mas que el ejercicio anterior, totalizando al cierre Gs. 67.162.539.020. El rubro de depésitos de
ahorro y lineas de crédito han llegado a un volumen de Gs. 65.798.903.084, representando un
crecimiento de Gs. 9.775.056.087.

El importante crecimiento del fondeo y las colocaciones se dio en gran medida gracias a la compe-
titividad de las tasas activas y pasivas de la Central que mantuvimos durante todo el afio.

En cuanto al patrimonio neto, se observa un crecimiento del 28,45%, Gs. 3.731.235.350 més que
el ejercicio anterior, llegando a un patrimonio neto total al cierre de Gs. 16.848.232.984. Este creci-
miento fue cimentado por el capital aportado por las cooperativas socias, llegando a un nivel de Gs.
13.765.305.960 al cierre del ejercicio, Gs. 3.055.883.618 mas que el ejercicio anterior. Asimismo
resaltamos el crecimiento de los excedentes, llegando a un nivel histérico de Gs. 1.685.795.270.

CENCOPAN lanzé su
nueva identidad visual
en Octubre 2012.

VN

Fondo Multilateral de Irversione
Miembro del Grupo BID



Nos complace informarles ademds, que al cierre del ejercicio 2012, nuestra CENTRAL cum-
ple con todos los indicadores exigidos por el marco regulatorio del INCOOP, optimizando
la mayoria de ellos. En la altima planificacion Estratégica, hemos trazado lograr dar cumpli-
miento también a los indicadores de mejores précticas utilizados para instituciones finan-
cieras similares del mercado.

Reconocimientos Finales

El Consejo de Administracion expresa los sinceros agradecimientos a los compafieros
miembros de los distintos estamentos dirigenciales, la Junta de Vigilancia, el Tribunal Elec-
toral, y Comités, por su permanente apoyo a nuestra gestion; a los funcionarios por su
dedicacion y sentido de responsabilidad, a los cooperadores internacionales (DGRV, DID,
PROXFIN, WOCCU, MnCUM) y un especial reconocimiento a la Confederacion Alemana de
Cooperativas a través de la oficina regional en Asuncion en la persona de su Director Oliver
Thomas, a la Cooperacion Alemana (GIZ) y al Banco Interamericano de Desarrollo (BID), por
la confianza en nuestra CENTRAL para asistir al sector cooperativo de ahorro y crédito, y la
congratulacion especial a nuestras Cooperativas de base y sus asociados, por la confianza
depositada en CENCOPAN, asf como a cada uno de Uds. presentes en ésta Asamblea, que
sean portadores de estos reconocimientos a toda la membresia de sus respectivas Coope-
rativas que conforman esta gran familia, a nuestro Dios creador por las generosas bendicio-
nes, a nuestras familias y todos los cooperativistas del Pais.

Muchas Gracias

Consejo de Administracion
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INFORME DEL COMITE EJECUTIVO

Organismo conformado por el Presidente, el Secretario y la Tesorera del Consejo de Administra-
cion, de acuerdo a lo dispuesto por el Estatuto Social (Art. 75), se reunio en 51 ocasiones, agili-
zando la toma de decisiones que contribuye significativamente en el mejoramiento de los servicios

ofrecidos a la membresfa.

INFORME DEL COMITE MOVILIZADOR DE FONDOS

El Comité Movilizador de Fondos constituye el organismo auxiliar creado con el propdsito de servir
de apoyo al Consejo de Administracion, con la funcion de analizar los pedidos de financiamientos
realizados por las Cooperativas socias y fraternas de CENCOPAN.

El principal objetivo de este Comité es asegurar que los créditos son bien otorgados cumpliendo
las normas legales e internas, asi también mantener el riesgo de crédito en niveles bajos.

Compete también al Comité Movilizador de Fondos monitorear las tasas activas y pasivas del mer-
cado financiero, asegurando la constante competitividad de las condiciones que ofrece la CENTRAL
a las Cooperativas.

El Comité se reunid en 52 oportunidades en sesiones ordinarias y en formas extraordinarias en 3
ocasiones, ejecutando su papel de analisis y monitoreo.

Cabe mencionar que durante el ejercicio fenecido se realizaron distintas visitas in situ a Coopera-
tivas solicitantes de crédito a modo de verificar y resguardar la operatividad de la Cooperativa y el
destino de las inversiones. En el mes de octubre dos representantes de este Comité, el Lic. Dario
Quifionez Martinez y el Sr. Jorge Manuel Olazar, Presidente y Secretario respectivamente, acompa-
fiaron al Presidente del Consejo de Administracion a participar en la asamblea anual de la red de
finanzas de proximidad, Proxfin, en la ciudad de Quebec, Canada, en coincidencia con la asamblea
anual de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI).

En el periodo 2012, el Comité Movilizador de Fondos analiz 53 solicitudes de créditos, por un
total de Gs. 42.373 millones y de USD 150.000 de los cuales 34 operaciones con el volumen de Gs.
32.073 millones una operacion de USD 150.000 fueron sugeridos al Consejo de Administracion
para su aprobacion.

Finalmente, manifestamos nuestro agradecimiento al Consejo de Administracion por haber con-
fiado en nuestra gestion, consideramos que hemos puesto nuestro mayor esfuerzo, tiempo y dedi-
cacion para no defraudar la Confianza de la CENTRAL y de nuestras Cooperativas bases, ademds
el acompafiamiento oportuno y responsable de todo el plantel de funcionarios, técnicos y demas
dirigentes integrantes de los distintos 6rganos electivos y auxiliares de la CENCOPAN Ltda.
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INFORME DEL COMITE DE EDUCACION

Cumpliendo con la directiva del Consejo de Administracion, se eleva a consideracion una
sintesis de la gestion realizada por el Comité de Educacion en el ejercicio 2012, resaltando
que los objetivos han sido cumplidos mediante el trabajo conjunto, planificado y armonioso.

Las dreas tuvieron un accionar dindmico y un trabajo interactivo basado en la autogestion y
el mutuo apoyo entre si y los demas estamentos dirigenciales, la colaboracion permanente y
efectiva del drea administrativa de la CENTRAL y la participacion de las Cooperativas bases.

Los representantes de las Cooperativas tuvieron un rol protagonico en el disefio y desarrollo
de un programa de educacion y capacitacion permanente a las necesidades y expectativas
de cada Cooperativa, implementado metodologia innovadora que posibilité la activa partici-
pacion en las distintas actividades, que en ndmero siempre fue significativo y facilitd la con-
secucion de los objetivos trazados, que estdn reflejados en las actas de sesiones realizadas
en el gjercicio de referencia, que totalizd 50 sesiones ordinarias.

Cabe recalcar que un gran porcentaje de los talleres, cursos y charlas fueron desarrollados
por los miembros del Comité, apoyados por miembros del Consejo de Administracion y
demas profesionales de los Proyectos de la CENTRAL, quienes con sus conocimientos y
experiencia cualificaron el trabajo educativo, para ellos nuestro reconocimiento especial.
Asimismo, nos congratulamos en afirmar que los beneficios no s6lo se limitaron a las aso-
ciadas, sino se extendieron también a las Cooperativas fraternas.

Consideramos importante destacar las armoniosas relaciones interpersonales e interins-
titucionales que utilizo el Comité de Educacion como estrategia para agilizar los estudios,
toma de decisiones y para todos los casos sometidos a consideracion del Consejo de Ad-
ministracion.

De la misma forma se da énfasis al logro obtenido en la integracion de la CENTRAL con sus
asociadas, de éstas entre si y las fraternas, para mantener y consolidar la unidad, soporte
importante para el éxito del movimiento cooperativo. Las actividades realizadas responden
claramente a uno de los principios universales del cooperativismo, asi como la promocion y
defensa de nuestra cultura y tradiciones



Resumen de las Actividades realizadas en el ejercicio de 2012

Integracién
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Fecha
8.05.2012 y 13.07.2012

Actividad

Reunion con Comité de Educacion
de FECOPAR Ltda.

Lugar
Instalaciones de FECOPAR Ltda.

Observacion

Reunion en conjunta con el fin de
realizar actividades conjuntas en el
presente gjercicio.

22.02.2012

Lanzamiento del Afio Internacional
de las Cooperativas

Sala Bicameral del Congreso

En el marco de los festejos del Afio
Internacional de las Cooperativas

20.04.2012 y 29.06.2012

Conferencia organizada por Comi-
tés de Educacion
de CENTRALES y Federaciones

Carmelitas Center

En el Marco del Afio Internacional de
las Cooperativas

23.09.2012 y 24.08.2012

IV Encuentro de Comités de Edu-
cacion asociadas a la COONPACO-
OP Ltda.

Hotel Villa Serrana de la Ciudad
de Tobati

Encuentro anual de Comités
de Educacion de CENTRALes
y Federaciones asociadas a la
CONPACOOP Ltda.

26.12.2012

Acto de Clausura de las activida-
des por el Afio Internacional de las
Cooperativas.

Sala de la Bicameral del Congreso

Participacion de altos dirigentes
del ambito cooperativo e institu-
ciones afines.

27.12.2012

Acto de Clausuras de actividades
de Comités de Educacion

Instalaciones de la CONPACOOP
Ltda.

Clausura de las actividades del
gjercicio 2012

06.07.2012
06.08.2012
17.09.2012

Visita a los Comité de Educacion

En las instalaciones de las Coo-

perativas:

e PRIMER PRESIDENTE Ltda.

o | AMBARE Ltda.

o NAZARETH Ltda.
respectivamente

Visita de integracion a Cooperativas
socias de la CENTRAL
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Capacitaciones, Charlas y Talleres 2012.

Fecha Actividad / Tema desarrollado Lugar Disertante
15.03.2012 Resolucin 370 de la ley emanada porla  Sede Social, Cultural y Deportivade la Lic. Nicolds Zayas, Jefe Depart. Asis-
SEPRELAD; Prevencion del Lavado de CENCOPAN Ltda. tencia Técnica, CENCOPAN Ltda.
Dinero, sus Alcances e Implicancias al
Sector Cooperativo.
14.03.2012 Procedimientos Asamblearios. Cooperativa NEMBY Ltda. Lic. Pedro Loblein, Presidente C. A. de
CENCOPAN Ltda.
16.03.2012 Procedimientos Asamblearios. Cooperativa TUPI Ltda. Lic. Pedro Léblein, Presidente C. A. de
CENCOPAN Ltda.
26.03.2012 SCORING, una herramienta para la Cooperativa NAZARETH Ltda. Sr. Gustavo Vasconez.,

evaluacion de créditos.

Consultor, DGRV.

25.05.2012 y 26.05.2012

X Seminario Internacional denominada
“Cooperativas, Alternativas Validas
para el desarrollo Econémico y Social”,
realizado en el marco de los festejos
del 18 aniversario de la CENCOPAN
Ltda.

Hotel del Yacht y Golf Club Paraguayo

Varios

28.05.2012 Administracion de Riesgo Crediticio, Cooperativa CORONEL OVIEDO Ltda. Dr. Ronald Arce, Consultor Técnico,
estrategias y Politicas de Crédito. DGRV.
29.06.2012 Importancia en la Gestién de Riesgos Cooperativa TUPI Ltda. Sr. Victor Hugo Revelo, Consultor
en la sostenibilidad financiera en las Tecnico, DGRV.
Cooperativas de ahorro y crédito.
19.07.2012 SIAM 1.6. Cooperativa NEMBY Ltda. Lic. Nicolds Zayas, Jefe Depart. Asis-
tencia Técnica, CENCOPAN Lida.
03.08.2012 Actividad conjunta entre la FECOPAR e £ Cooperativa COOPEDUC Ltda., de  Dr. Benjamin Fernandez Bogado,
13.08.2012 Ltda., y CENCOPAN Ltda. Espectéculo la ciudad de Villarrica., acompariado de las canciones de la
14.08.2012 Artistico—CuIt,ural denominado “Coope- e En el Anfiteatro Municipal de intérprete Lizza Bogado.
23.08.2012 rativas Gran Exito Social Paraguayo” Ciudad del Este, acompafada de la
24.08.2012 Cooperativa Tupi Ltda.
e En laciudad de Encarnacion.
e En laciudad de Concepcion.
e n laciudad de Pedro Juan Caba-
Ilero., respectivamente.
23.08.2012 Gestion de Créditos. Cooperativa Reducto Ltda. Lic. Nicolas Zayas, Jefe Depart. Asis-
tencia Técnica, CENCOPAN Ltda.
04.09.2012 Fondo de Garantia Cooperativa AYACAPE Ltda. Lic. Valentin Galeano, Presidente del
INCOOP
Lic. Ricardo Rodriguez Silvero, Consul-
tor Técnico del INCOOP.
12.09.2012 Fondo de Garantfa. Cooperativa del Sur Ltda. Lic. Ricardo Rodriguez Silvero, Consul-
tor Técnico del INCOOP.
01.11.2012 Una mirada Técnica a los Transgénicos.  Cooperativa COFAN Ltda.
Actividad realizada en forma con-
junta entre la CENCOPAN Ltda, y la
FECOPAR Ltda.
30.11.2012 Roles Dirigénciales Cooperativa DIVINO NINO JESUS Ltda. ~ Sr. Silvio Lovera Moreno, Presidente

del Comité de Educacion, CENCOPAN
Ltda.




Culturales

En el marco de los festejos por el “Afio Internacional de las Cooperativas de Ahorro y Crédi-
to” y el “Dia Nacional del Cooperativismo de Ahorro y Crédito”, se realizd con gran éxito el
02 de noviembre de 2012 el “XI Festival Fraternidad e Integracion Cooperativa de Msica,
Danza y Poesia”, con la participacion de Cooperativas socias y fraternas, en la Escalinata
José de Antequera y Castro, apoyada por la Cooperativa socia fundadora COOPEC Ltda.,
a quienes manifestamos nuestros sinceros agradecimientos. Los ganadores del referido
evento fueron los representantes de las siguientes Cooperativas:
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Modalidad Musica Modalidad Danza Modalidad Poesia
Puesto  Cooperativa Puesto  Cooperativa Cooperativa
1° 30 DE AGOSTO Ltda. 1° MERCADO N°A Ltda. FORTALEZA SOCIAL Ltda.
2° COOPERSAM Ltda. 2° NEMBY Ltda. 30 DE AGOSTA Ltda.
3° NAZARETH Ltda. 3° YAGUARON Ltda.
Deportivas

El 25 de octubre, se dio inicio al VIII Torneo de Integracion Cooperativa de Fitbol 5 “COPA
CENCOPAN 2012, en las Categorias de Libre y Sénior (mayores de 40 afios), en nuestra
sede Social, Cultural y Deportiva del Barrio San Pablo. En la jornada Inaugural estuvieron
presentes autoridades de la CENTRAL y de las Cooperativas participantes. Participaron 17
equipos en la categoria libre y 10 en la categoria sénior.

Nota: Valoramos la buena predisposicion de las Cooperativas quienes apoyaron 10s eventos
Deportivos y Culturales, poniendo a disposicion de este Comité sus locales deportivos y
sociales, muchas gracias por el apoyo a todas esas Cooperativas.
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INDICADORES FINANCIEROS DEL INCOOP

Calidad del Patrimonio

CENCOPAN muestra su fortaleza alcanzando una solvencia patrimonial de 26,54% y con
una razén de endeudamiento de 4,4 suficiente margen para el crecimiento de su pasivo,
particularmente su endeudamiento externo.

Indicador Descripcion Calculo Metas exigidas por el INCOOP para | 31.12.2012 31.12.2012
Cooperativas Tipo A

CALIDAD DEL PATRIMONIO
Razon de suficiencia Indica la capacidad de la cooperativa Patrimonio No Redimible 8% 23,61% 26,54%
patrimonial. de hacer frente a pérdidas de sus / Riesgos de Pérdida de
activos con los recursos del Activos
patrimonio
Razon de endeudamiento Indica la cantidad de veces que Pasivo Total-Provision/Patri- 9 veces 4,79 4,40
se considera prudente que una monio no redimible

cooperativa pueda comprometer su
patrimonio no redimible

Estructura de Activos y Pasivos

El posicionamiento en moneda extranjera es el tnico indicador con que CENCOPAN no
cumple, no obstante si se considera la disponibilidad en moneda extranjera en el célculo
del indicador, el mismo tendrd un valor cercano al 1. Esto se debe a la estricta politica de
CENCOPAN de no mantener exposicion de riesgo de cambio por moneda extranjera.

La raz6n de estructura de activos culmind en 91,02%, superior al valor minimo requerido
de 85%, pero inferior al afio anterior. Este nivel se explica principalmente por los elevados
montos de depdsitos que recibimos antes del cierre del afio y que no se transformaron en
créditos. Esta es la misma razon por la cual la participacion de la cartera se redujo a 75,86%
comparado con los 84,65% del afio anterior.

Indicador Descripcion Calculo Metas exigidas por el INCOOP para | 31.12.2012 31.12.2012
Cooperativas Tipo A

ESTRUCTURA DE ACTIVOS Y PASIVOS

Posicionamiento en moneda Indicala capacidad de la cooperativa Activos en moneda extran- min. 1,0 n/a 0.83
extranjera de hacer frente a sus obligaciones jera/ Pasivos en moneda

en moneda extranjera, a partir de sus extranjera

activos en moneda extranjera

Razén de estructura de Indica la capacidad de la cooperativa Activos productivos/Activo min. 85% 94,90% 91,02%
activos de generar ingresos en el futuro total
Razén de equilibrio de Indica la capacidad de la cooperativa Activo Total / Pasivo Total min. 1,0 1,23 1,25
activos y pasivos de hacer frente a sus obligaciones

totales
Razén de participacion de Indica la proporcién de los activos Total cartera de préstamos min. 70% 84,65% 75,86%
cartera totales de la cooperativa esta dis- neta de previsiones/Activo

tribuida como préstamos entre sus total

asociados




Calidad de Activos
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CENCOPAN mantuvo una excelente calidad de su principal activo, la cartera de crédito.
Inclusive, los créditos con una mora en el rango superior a 60 dias disminuyeron de 2,28%
a2,04% respectivamente. Se cumplié con todos los requisitos en la prevision de riesgos de
crédito, alcanzando una razon de suficiencia de provisiones de 100%.

Indicador Descripcion Calculo Metas exigidas por el INCOOP | 31.12.2012 31.12.2012
para Gooperativas Tipo A

CALIDAD DE ACTIVOS

Variacion entre activos pro- Indica el grado de dinamismo
ductivos y pasivos con costo en el crecimiento de los activos
generadores de ingresos

(Activos productivos al valor positivo (Gs.) -521.931.204 1.066.363.093
final del periodo-Activos

productivos al inicio del

periodo)-(Pasivos como

costo al final del periodo-

pasivos con costo al inicio

del periodo)
Razén de la calidad de Indica la calidad de la cartera Cartera con morosidad méx. 10% 2,28% 2,04%
cartera medida por el porcentaje de mayor a 60 dfas/Cartera
morosidad Total de Préstamos Bruta
Razén de suficiencia de Indicard el grado de cobertura de Total Previsiones Realizadas/ ~ 100% de lo requerido 100,00% 100,00%
previsiones la cartera, a partir de las previsio- Total de previsiones
nes constituidas requeridas

Liquidez

Los indicadores de liquidez como la razén de respaldo a corto plazo (1,11) tanto como la
brecha de liquidez a 30 dias (0,89), muestran que GENCOPAN mantiene la constante capa-

cidad de responder a sus responsabilidades financieras.

Indicador Descripcion Calculo Metas exigidas por el INCOOP para | 31.12.2012 31.12.2012
Cooperativas Tipo A

LIQUIDEZ
Razén de respaldo de corto Indica la capacidad de la cooperativa Activo realizablea corto min. 0,8 1,07 11
plazo de hacer frente a la sus obligaciones plazo/Pasivo exigible a
de corto plazo con sus activos corto plazo
realizables en el corto plazo
Brecha de liquidez a 30 dias Indica la relacion minima de liquidez Flujo de ingresos a 30 dias/ min. 0,15 0,83 0,89

que debe mantener la cooperativa
para el tramo de referencia

Total de egresos a 30 dias




Gestion de Recursos

Nos enorgullece que mantenemos como en el ejercicio anterior una razon de costos operati-
vos muy elevada, alcanzando 98,07% y con 3,19% de razdn de costo de gestion de activos,
mostramos un rigoroso manejo de costos que corresponde a la dimension de la CENTRAL

Indicador Descripcion Calculo Metas exigidas por el INCOOP | 31.12.2012 31.12.2012
para Cooperativas Tipo A

GESTION DE RECURSO0S
Razon de costos Indica la participacion de los Costos y gastos operativos/Total de min. 90% 97,99% 98,07%
operativos costos y gastos operativos en los eQresos
egresos totales del periodo
Razon del costo de gestion Mide el grado de eficiencia para Gastos Administrativos/((Activo total al méx. 10% 2,80% 3,19%
de activos mantener y gestionar los activos inicio del ejercicio + Activo total al final
totales del ejercicio)/2)
Razén de calidad Mide la relacion que existe entre Activos productivos/Pasivos con costo Superiora 1 1,19 117
de gestion de activos los activos generadores de ingre-
a pasivos 508 y l0s pasivos con costos
Rendimiento

El rendimiento del capital social de 12,25% v el rendimiento sobre el activo total de 2,19%
demuestran que el modelo de negocio de CENCOPAN es sano y equilibrado. Balanceando
los intereses de sus socias que aportan el capital social y las Cooperativas que buscan apli-
car su disponibilidad en CENCOPAN o financian su actividad con un crédito de la CENTRAL.

Indicador Descripcion Calculo Metas exigidas por el incoop | 31.12.2012 31.12.2012
para cooperativas tipo A

RENDIMIENTO
Rendimiento sobre el activo Indica el rendimiento de los Excedente neto/(Activo total al inicio min. 1% 1,91% 2,19%
total activos totales, obtenido en el del periodo+Activo total al final del

periodo periodo)/2
Rendimiento del capital Indica el rendimiento de capital Excedente neto/Capital social min. 3% 12,31% 12,25%
social social, obtenido en el periodo
Margen de intermediacion Mide el rendimiento directo de las Intereses cobrados sobre cartera de Resultado Positivo 4,83% 5,79%
por actividades de ahorro y actividades de ahorro y crédito préstamos/((Cartera de préstamos al ini-
crédito obtenido en el periodo cio del periddico+Cartera de préstamos

al final del periodo)/2)-(Intereses paga-
dos por pasivos con costo/ ((Pasivos
con costo al inicio del periodo+Pasivo
con costo al final del periodo)/2)

@z&;&“
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CARTERA DE PRESTAMOS

Evolucion de la Cartera

CENCOPAN logré aumentar su financiacion al sector cooperativo
nacional un 10% en relacion al afio anterior. Con este importante
crecimiento la CENTRAL acompafia el ritmo de desarrollo acelerado
del sector y se posiciona con una cartera de préstamos de més de
Gs. 65.900 millones como una de las principales fuentes de refinan-
ciacion para las Cooperativas paraguayas.

Considerando el importante rol de la CENTRAL en la distribucion
de recursos nacionales y internacionales en el sector se proyecta
una aceleracion de este crecimiento, dentro de mérgenes prudentes.

Distribucion por Moneda

Atendiendo la necesidad de algunos sectores econdémicos para la
financiacion en moneda extranjera — especificamente el sector pro-
ductivo y en menor intensidad el sector de las Pequefias y Medias
Empresas (PYMES) CENCOPAN ofrece desde el afio 2011 lineas de
financiacion en USD. Asf CENCOPAN logré diversificar su cartera
de préstamo, incorporando paulatinamente en el 2011 6% de su
cartera en USD cuyo peso subi6 para 11% en el 2012. No obstante,
atendiendo el enfoque de negocio de las Cooperativas de Ahorro y
Crédito — las personas y PYMES —y su preferencia para la moneda
nacional, se entiende que la principal parte de los préstamos, 89%,
se desembolsd en Guaranies.
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CARTERA DE PRESTAMOS
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Brecha de Cambio / Riesgo de Cambio

En su politica de colocacion de los de fondos captados en moneda
extranjera, GENCOPAN asegura que los mismos son siempre apli-
cados en la misma moneda. Eliminando de esta forma cualquier bre-
cha negativa de cambio que podia colocar la CENTRAL en riesgo.
Inclusive, solicitudes para créditos en USD, serdn solo aprobados
cuando estd asegurado que la Cooperativa tiene ingresos suficientes
en la respectiva moneda para atender a las responsabilidades del
financiamiento.

Calidad de la Cartera

Mantener la calidad de la cartera de préstamos es prioridad de este
Consejo de Administracion y del Comité Movilizador de Fondos que
aplica estrictos criterios para asegurar la constante sostenibilidad de
la CENTRAL. El fruto de esta préctica es que ningunos de los crédi-
tos desembolsados en el afio, se encuentra en situacion de vencido
amds de 31 dias.

Consideramos un crédito vencido a partir de 31 dias de atraso. Asf
aplicamos criterios de control de riesgo atn mas rigidos que aque-
llos exigidos por la entidad reguladora, INCOOP:

Para evaluar el real riesgo de una relacion crediticia aplicamos el
concepto del descubierto neto, el cual es definido por el saldo de ca-
pital de todos los créditos de la Cooperativa, deduciendo los aportes
y garantias ejecutables (e]. depositos caucionados).

En el 2012 CENCOPAN consiguid reducir su morosidad sobre la
cartera de préstamos al descubierto de 1,99% al 0,92%, reduciendo
de esta manera su capital en riesgo por mas de la mitad. En términos
absolutos se redujo la cartera al descubierto vencido a mas de 31
dias de Gs. 1.071 millones en 2011 a Gs. 524 millones en 2012.

Un andlisis detallado de la cartera vencida resalta la cautelosa ges-
tion de riesgos de la CENTRAL. EI 95% de la respectiva cartera tiene
una antigiiedad superior a 534 dias. Estos créditos no se pudieron
excluir del balance por cumplir con las normas del INCOOP que
prohiben la exclusion del balance de créditos con mora de pago
inferior a 3 afios, o para salvaguardar los intereses financieros de
CENCOPAN y sus socios en el juicio legal.

MOROSIDAD SOBRE LA CARTERA DE CREDITO
AL DESCUBIERTO > 31 DIAS
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2,20%

1,80%
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1,00%
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Previsiones

CENCOPAN fortaleci6 su resistencia financiera con un aumento de
sus previsiones contra rigsgos crediticios de Gs. 280,6 millones en
2011 para Gs. 459,7 millones en 2012 que representa un incremento
en 64%, alcanzando una cobertura total del crédito al descubierto
vencido a més 365 dias y cumpliendo asf con todas las normas del
INCOOP. En total la cobertura de la cartera al descubierto vencido a
mas de 31 dias registré un importante auge de 26% en 2011 a 88%
en 2012. Este indice no solo refleja el aumento en los previsiones
sino también la reduccion de la cartera vencida a més de 31 dias.

Aunque la cobertura de previsiones es la mds alta de los Gltimos
cuatro afios, CENCOPAN reconoce que su nivel de previsiones no es
suficiente para enfrentar un deterioro més generalizado de la calidad
su cartera de crédito. Para tal efecto CENCOPAN previ6 en su plan
de trabajo para el afio 2013 iniciar la constitucion de previsiones vo-
luntarias, fortaleciendo constantemente su solvencia y credibilidad
institucional.

El Consejo de Administracidn estd convencido que esta medida me-
jorard la capacidad de captacion de fondos de la CENTRAL, inclusive
CON recurso a inversores internacionales.
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CARTERA DE DEPOSITOS Y LINEAS DE CREDITO

Desarrollo de la Financiacion

La CENTRAL cerr6 el afio 2012 con un incremento de Gs. 9.775
millones en depdsitos y lineas de créditos, alcanzando un volumen
de Gs. 65.799 millones en 2012 después de Gs. 56.023 millones en
2011. Este aumento refleja la confianza que depositan las Coope-
rativas socias y fraternas, instituciones financieras y los inversores
internacionales en la gestion de la CENTRAL.

Origen de la Financiacion

En el afio transcurrido todas las fuentes de financiacion contribu-
yeron para el aumento de la financiacion de la CENTRAL. Esto es
en contraste al afio 2011 en que la incorporacion de las lineas de
financiacion de entidades financieras nacionales e internacionales
permitid apenas balancear el ablandamiento de los depdsitos de las
Cooperativas.

CENCOPAN esté trabajando para abrir al sector cooperativo para-
guayo el mercado internacional de capitales, facilitando asi una ma-
yor integracion de nuestra economia con el extranjero. Este esfuerzo
aseqgurd el desembolso de la segunda parte del crédito de la Dé-
veloppement international Desjardins (DID) de Quebec, Canda, de
USD 750.000. Para crecer nuestra base de financiacion de fuentes
internacionales estamos en constantes negociaciones con entidades
que apoyan al sector cooperativo con financiamientos a largo plazo.
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Distribucién por Plazos

La predominante preferencia de los ahorristas para las aplicacio-
nes con un plazo no superior a un afio se refleja en la estructura
de la financiacion de la CENTRAL. El 78% de los depositos y del
crédito externo captado se encuentra en ese rango. Los plazos mas
alargados representan solo el 13% de la captacion de recursos, no
obstante esto representa un aumento importante comparado con el
nivel del afio anterior de 8%.

Los ahorros a la vista representan en el 2012 el 9% de la financia-
cion. En el afio 2011, este rubro representd 11% de los depdsitos y
del crédito externo.

CENCOPAN pretende incrementar la financiacion a la vista a través
la presentacion de productos innovadores, ateniendo que esta fuente
de refinanciacion es la mds econdmica, mejorando asi el margen
financiero de la institucion.

Financiacién por moneda

Con 92% de los depdsitos y de los créditos externos en moneda
local., el Guarani es la principal moneda para la financiacion en el
2012. No obstante, el importe del USD aumentd en el transcurso del
afio de 6% a 8%. Este aumento se relaciona exclusivamente con el
referido desembolso de nuestros socios canadienses DID de USD
750.000- cuyo monto se dedico exclusivamente a créditos en la
misma moneda.

Miles de millones Gs.
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ACTIVO

El activo de CENCOPAN registr6 un notable aumento en el orden
de 20%, creciendo de Gs. 69.787 millones en 2011 a Gs. 84.010
millones en 2012. Este resultado marca el regreso al camino del
crecimiento considerando que en el afio anterior el activo crecio en
5010 2%.

Se nota que para este crecimiento contribuyeron todos los rubros
del activo. Especificamente la cartera de créditos que aumento de
Gs. 60,1 a 65,9 mil millones. El aumento de los otros activos y pro-
piedades se debe principalmente a la activacion del rubro de cons-
truccion de la nueva casa matriz de CENCOPAN.
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DISPONIBILIDAD

Mantener una adecuada disponibilidad es un importante factor
para asegurar la constante capacidad de pago de la institucion.
CENCOPAN consiguio aumentar su disponibilidad de Gs. 7.768
millones en 2011 a Gs. 12.829 millones en el afio siguiente. Este
auge de 65% de su disponibilidad demuestra la capacidad de la
CENTRAL de atender siempre sus responsabilidades financieras.

PATRIMONIO NETO

Gracias a los aportes regulares de las Cooperativas socias y la capi-
talizacion de reservas y excedentes de afios anteriores, CENCOPAN
cuenta hoy con una base de Patrimonio Neto de Gs. 16.848 millo-
nes. Este nivel que es el més alto de la historia de la CENTRAL es
fruto de un crecimiento de 28% comparado con el afio anterior.

Esta base s¢lida permite que CENCOPAN financie el 20% de su ac-
tivo y 26% de su cartera de crédito con capital proprio.

Miles de millones Gs.
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Es importante notar que la propia CENTRAL genera a través de la
capitalizacion de los excedentes el patrimonio que necesita para
expandir su actividad de financiacion en el sector cooperativo. En
el afio 2009 el aumento del patrimonio neto se debid en 89% a los
aportes regulares de las Cooperativas socias. Este valor se redujo en
el afio 2012 a 47%. En cuanto la capitalizacion de excedentes y las
reservas legales representan los remanentes 53%.

RESULTADO

CENCOPAN alcanz6 un resultado de Gs. 1.686 millones en el afio
2012 representando un aumento de 28% referente al afio anterior. Este
resultado se generd principalmente a través del aumento del margen
financiero que subid de Gs. 2.831 millones en 2011 a Gs. 3.794 millo-
nes en el 2012, correspondiente a un crecimiento del 34%.

Al'mismo tiempo los egresos operativos aumentaron de Gs. 1.934
millones a Gs. 2.453 millones representando un crecimiento de
27% que se explica principalmente por el aumento de costo con
personal debido a la incorporacion de varios nuevos cuadros en el
area comercial y asistencia técnica.

CRECIMIENTO DEL PATRIMONIO NETO
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EFICIENCIA ,
RELACION EGRESOS E INGRESOS OPERATIVOS
Atendiendo que el aumento del margen financiero era mas acentua-

do que el desarrollo de los egresos operativos, resulta que el prin- 1999,
cipal indicador de eficiencia , la relacion entre egresos e ingresos 93%
operativos, mejoro de 68% a 65%, alcanzando el mejor nivel desde
la creacion de CENCOPAN.
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BALANCE GENERAL

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 'Y 2012
(en guaranies)

PERIODOS VARIACION

2011 2012 ABSOLUTA RELATIVA

ACTIVO 69.786.678.337 84.010.772.005 14.224.093.668 20,38%

1.1 REALIZABLE A CORTO PLAZO 55.681.243.808 64.885.202.637 9.203.958.829 16,53%
1.1.1 DISPONIBILIDADES 7.767.735.098 12.828.857.792 5.061.122.694 65,16%
1.1.1.01 CAJA 293.799.876 94.284.417 -199.515.459 -67,91%
1.1.1.01.01 EFECTIVO Y CHEQUES A DEPOSITAR 291.799.876 92.284.417 -199.515.459 -68,37%
1.1.1.01.02 FONDOS EN LA EMPRESA 2.000.000 2.000.000 0 0,00%
1.1.1.02 DEPOSITOS 7.473.935.222 12.734573.375 5.260.638.153 70,39%
1.1.1.02,01 DEPOSITOS A LA VISTA SECTOR COOPERATIVO 1.039.744.755 2.300.377.197 1.260.632.442 121,24%
1.1.1.02.02 DEPOSITOS A LA VISTA BANCOS 4.408.710.569 3.397.250.268 -1.011.460.301 -22,94%
1.1.1.02.04 CDABANCO DEL PAIS 0 4.000.000.000 4.000.000.000 n/a
1.1.1.02.08 DEPOSITOS A PLAZO FIJO SECTOR COOPERAT. 2.025.479.898 3.036.945.910 1.011.466.012 49,94%
1.1.2 CREDITOS 47.912.683.891 52.055.459.085 4.142.775.194 8,65%
1.12.01 PRESTAMOS 46.889.889.474 49.892.697.362 3.002.807.888 6,40%
1.12.01.01 AMORTIZABLES (NOTA 3) 46.559.863.379 49.549.999.033 2.990.135.654 6,42%
1.1.2.01.08 PRESTAMOS VENCIDOS 376.671.533 552.551.373 175.879.840 46,69%
1.1.2.01.99 (PREVISIONES ACUM.POR INCOBRABLES) (NOTA 4) -46.645.438 -209.853.044 -163.207.606 349,89%
11.2.02 INTERESES FINANCIEROS 676.213.779 1.211.806.783 535.593.004 79,20%
1.12.02.01 INTERESES FINANCIEROS DOCUMENTADOS 6.867.880.538 9.808.018.066 2.940.137.528 42,81%
1.12.02.02 (INTERESES FINANC. DOCUMENT. NO DEVENG.) -6.191.666.759 -8.596.211.283 -2.404.544.524 38,84%
1.1.2.03 INTERESES DEVENGADOS 0 739.726 739.726 n/a
1.1.2.03.02 INTERESES DEVENGADOS S/ DEPOSITOS 0 739.726 739.726 n/a
112,05 0TROS CREDITOS 346.580.638 950.215.214 603.634.576 174,17%
1.12.05.03 ANTICIPOS AL PERSONAL 9.763.600 10.090.000 326.400 3,34%
1.12.05.04 ANTICIPOS A PROVEEDOR 0 240.702.697 240.702.697 n/a
1.1.2.05.05 0TROS ANTICIPOS 14.248.000 7.360.750 -6.887.250 -48,34%
1.1.2.05.06 CREDITOS DIVERSOS 322.569.038 692.061.767 369.492.729 114,55%
1.1.4 OTROS ACTIVOS 824.819 885.760 60.941 7,39%
1.1.4.02 GASTOS PAGADOS POR ADELANTADO 824,819 885.760 60.941 7,39%
1.1.4.02.03 SEGUROS PAGADOS POR ADELANTADO 824.819 885.760 60.941 7,39%
1.2 REALIZABLE A LARGO PLAZO 14.105.434.529 19.125.569.368 5.020.134.839 35,50%
1.2.2 CREDITOS 12.182.497.774 13.839.710.471 1.657.212.697 13,60%
1.22.01 PRESTAMOS 12.182.497.774 13.839.710.471 1.657.212.697 13,60%
1.2.2.01.01 AMORTIZABLES (NOTA 3) 11.439.416.102 13.331.054.989 1.891.638.887 16,54%
1.2.2.01.07 PRESTAMOS VENCIDOS 725.880.286 507.309.936 -218.570.350 -30,11%
1.2.2.01.08 PRESTAMOS EN GESTION JUDICIAL (NOTA 3.2) 251.204.057 251.204.057 0 0,00%
1.22.0199 (PREVISIONES ACUMULADAS POR INCOBRABLES) -234.002.671 -249.858.511 -15.855.840 6,78%

(NOTA 4)

1.2.4 PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPOS 1.555.427.042 5.107.286.082 3.551.859.040 228,35%
1.2.4.02 PERMANENTE (NOTA 5) 1.565.427.042 5.107.286.082 3.551.859.040 228,35%
1.2.4.02.01 EDIFICIOS 226.905.585 236.166.940 9.261.355 4,08%
1.2.4.02.02 TERRENOS 745.458 615 775.127.867 29.669.252 3,98%
1.2.4.02.03 EQUIPOS E INSTALACIONES 182.817.798 186.492.312 3674514 2,01%
1.2.4.02.04 CONSTRUCCIONES EN CURSO (NOTA 5.2) 439.468.325 3.680.529.481 3.241.061.156 737,50%
1.2.4.02.08 MUEBLES DE OFICINA 126.375.710 427.696.172 301.320.462 238,43%
1.2.4.02.09 EQUIPOS Y SOFTWARE INFORMATICO 281.071.726 295551373 14.479.647 5,15%
1.2.4.02.99 (DEPRECIACIONES ACUMULADAS) -446.670.717 -494.278.063 -47.607.346 10,66%
1.2.5 OTROS ACTIVOS 367.509.713 178.572.815 -188.936.898 -51,41%
125.02 CARGOS DIFERIDOS (NOTA 6) 71.719.652 74143215 2423563 3,38%
1.25.02.02 GASTOS DE ESTUDIOS DE PROYECTOS 100.073.927 133.731.452 33.657.525 33,63%
1.25.02.99 (AMORTIZACION ACUMULADA CARGOS DIFER.) -28.354.275 -59.588.237 -31.233.962 110,16%
1.25.03 INTANGIBLES 0 104.429.600 104.429.600 n/a
1.2.5.03.01 MARCAS Y PATENTES 0 104.429.600 104.429.600 n/a
1.25.04 BIENES ADJUDICADOS A REALIZAR (NOTA 9) 295.790.061 0 -295.790.061 -100,00%
1.25.0401 INMUEBLES A REALIZAR 295.790.061 0 -295.790.061 -100,00%



CP Cris

PERIODOS VARIACION

2011 2012 ABSOLUTA RELATIVA
2 PASIVO 56.669.680.703 67.162.539.020 10.492.858.317 18,52%
21 EXIGIBLE A CORTO PLAZO 52.153.953.358 58.538.106.827 6.384.153.469 12,24%
2141 COMPROMISOS FINANCIEROS (NOTA 7) 51.678.807.395 57.402.058.634 5.723.251.239 11,07%
21.1.01 DEUDAS FIN. C/SOCIAS, OTRAS SIN FINES L. 48.329.146.965 49.974.146.147 1.644.999.182 3,40%
21.1.01.01 AHORRO A LA VISTA CAPTADO COOP. SOCIA 6.410.432.450 5.774.545.385 -635.887.065 -9,92%
21.1.01.02 AHORRO VISTA CAPTADO DE OTRAS INST. FIN 4.000 121.427.845 121.423.845 3035596,13%
2.1.1.01.03 AHORRO CAPTADO A PLAZ0 DE COOP. SOCIAS 26.610.000.000 18.550.000.000 -8.060.000.000 -30,29%
2.1.1.01.04 AHORRO CAPTADO PF. DE OTRAS INST. FINAN 2.000.000.000 3.000.000.000 1.000.000.000 50,00%
2.1.1.01.05 INTERESES DEVENGADOS A PAGAR 550.033.989 446.708.924 -103.325.065 -18,79%
2.1.1.01.06 PRESTAMOS OTRAS INST. SIN FINES DE LUCRO 12.758.676.526 22.081.463.993 9.322.787.467 73,07%
21.1.02 DEUDAS FINANCIERAS C/ OTRAS ENTIDADES 3.349.660.430 7.427.912.487 4.078.252.057 121,75%
2.1.1.02.01 DEUDAS CON ENTIDADES BANCARIAS Y FINANC. 3.349.660.430 7.427.912.487 4.078.252.057 121,75%
2.1.2 COMPROMISOS NO FINANCIEROS (NOTA 8) 475.145.963 1.136.048.193 660.902.230 139,09%
2.1.2.01 CUENTAS A PAGAR 325.980.030 979.647.211 653.667.181 200,52%
2.1.2.01.01 PROVEEDORES 8.896.099 306.157.006 297.260.907 3341,47%
21.201.08 OBLIGACIONES POR SERVICIOS 202.391.442 533.427.271 331.035.829 163,56%
21.2.01.10 APORTACIONES A DEVOLVER 2.882.888 2.882.888 0 0,00%
2120114 OTROS ACREEDORES 111.809.601 137.180.046 25.370.445 22,69%
21202 FONDOS 149.165.933 156.400.982 7.235.049 4,85%
2.1.2.02.01 EDUCACION 836.728 44,947 493 44.110.765 5271,82%
2.1.2.02.04 0TROS FONDOS DE CORTO PLAZO 148.329.205 111.453.489 -36.875.716 -24,86%
2.2 EXIGIBLE A LARGO PLAZO 4.515.727.345 8.624.432.193 4.108.704.848 90,99%
2.21 COMPROMISOS FINANCIEROS (NOTA 7) 4.345.039.602 8.396.844.450 4.051.804.848 93,25%
22101 DEUDAS FIN. C/SOCIAS, OTRAS SIN FINES L. 1.000.000.000 2.875.000.000 1.875.000.000 187,50%
2.2.1.01.01 AHORRO CAPTADO A PLAZO DE COOP. SOCIAS 1.000.000.000 2.875.000.000 1.875.000.000 187,50%
2.2.1.02 DEUDAS FINANCIERAS C/ OTRAS ENTIDADES 3.345.039.602 5.521.844.450 2.176.804.848 65,08%
2.2.1.02.01 DEUDAS CON ORGANISMOS INTERNACIONALES 3.345.039.602 5.521.844.450 2.176.804.848 65,08%
222 COMPROMISOS NO FINANCIEROS (NOTA 8) 170.687.743 227.587.743 56.900.000 33,34%
22203 FONDOS 170.687.743 227.587.743 56.900.000 33,34%
2.2.2.03.02 FONDO DE PREVISION PARA DESPIDO 170.687.743 227.587.743 56.900.000 33,34%

PATRIMONIO NETO

13.116.997.634

16.848.232.984

3.731.235.350

28,45%

3.1 PATRIMONIO NETO 13.116.997.634 16.848.232.984 3.731.235.350 28,45%
3.1.1 CAPITAL 10.709.422.342 13.765.305.960 3.055.883.618 28,53%
3.1.1.01 CAPITAL SOCIAL 10.709.422.342 13.765.305.960 3.065.883.618 28,53%
3.1.1.01.01 CAPITAL SUSCRIPTO 11.491.397.144 13.263.444.586 1.772.047.442 15,42%
3.1.1.01.03 MENQS: SOCIOS SUSCRIPTORES -781.974.802 501.861.374 1.283.836.176 -164,18%
3.1.2 RESERVAS 1.088.739.649 1.397.131.754 308.392.105 28,33%
3.1.2.01 CAPITAL INSTITUCIONAL 681.074.698 944.841.826 263.767.128 38,73%
3.1.2.01.01 RESERVA LEGAL 587.621.876 719.505.440 131.883.564 22,44%
3.1.2.01.03 RESERVA INSTITUCIONAL 72.185.902 204.069.466 131.883.564 182,70%
3.1.2.01.05 DONACIONES CORRIENTES 21.266.920 21.266.920 0 0,00%
3.1.2.02 CAPITAL NO INSTITUCIONAL 407.664.951 452.289.928 44.624.977 10,95%
3.1.2.02.01 RESERVA REVALUO 407.664.951 452.289.928 44.624.977 10,95%
3.1.3 RESULTADOS 1.318.835.643 1.685.795.270 366.959.627 21,82%
31.3.01 RESULTADOS 1.318.835.643 1.685.795.270 366.959.627 27,82%
3.1.3.01.02 EXCEDENTES DEL EJERCICIO 1.318.835.643 1.685.795.270 366.959.627 27,82%

TOTAL PASIVO + PATRIMONIO NETO

ian Miranda
Contador

CP Juan Angel Niifiez Nifiez
Gerente General

69.786.678.337

Junta de Vigilancia

Dra

84.010.772.004

Tesorera
Consejo de Administracion

14.224.093.667

20,38%
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Presidente
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ESTADO DE RESULTADOS
POR LOS EJERCICIOS TERMINADOQS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011'Y 2012

(en'guaranies)

PERIODOS VARIACION
2011 2012 ABSOLUTA RELATIVA
INGRESOS 7.860.992.017 9.709.931.101 1.848.939.084 23,52%
41 INGRESOS OPERATIVOS 7.308.104.562 9.207.423.463 1.899.318.901 25,99%
: 411 - INGREé(iS- OPERATIVOS P'OR SERVICIOS'FINANC . 7.308.10;.562 9.207.423.4(5 1.89-9.318.901 B 25,99“/:
41.1.01 INGRESOS OPER. P/ACTIVIDAD DE AH. Y CR. 7.308.104.562 9.207.423.463 1.899.318.901 25,99%
411.01.01 INTERESES COMPENSATORIOS SOBRE PRESTAMOS 6.992.869.594 8.667.662.035 1.674.792.441 23,95%
4.1.1.01.02 INTERESES MORATORIOS COBRADOS 111.654.743 155.525.942 43.871.199 39,29%
41.1.01.03 INTERESES PUNITORIOS COBRADOS 33.817.492 49.944.421 16.126.935 47,69%
4.1.1.01.06 INTERESES COBRADOS S/DEPOSITOS VISTA 11.951.787 21.638.139 9.686.352 81,05%
411.01.07 INTERESES COBRADOS S/DEPOSITOS PLAZO 157.810.946 312.652.920 154.841.974 98,12%
4.2 INGRESOS NO OPERATIVOS 552.887.455 502.507.638 -50.379.817 -9,11%
4.21 INGRESOS ACCIDENTALES 552.887.455 502.507.638 -50.379.817 -9,11%
421.01 INGRESOS VARIOS 552.887.455 479.593.722 -73.293.733 -13,26%
4.21.01.01 DIFERENCIA DE CAMBIO 0 22.913.916 22.913.916 n/a
4.21.01.07 0TROS INGRESOS NO OPERATIVOS 552.887.455 479.593.722 -73.293.733 -13,26%
5 EGRESO0S 5.542.156.374 8.024.135.831 2.481.979.457 44,78%
5.1 COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS 5.410.526.165 7.867.017.751 2.456.491.586 45,40%
5.1.1 COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS P/SERV. FINAN 4.924.236.389 7.182.737.923 2.258.501.534 45,87%
51.1.01 COSTOS OPERATIVOS P/ACTIV. DE AH. Y CR. 3.476.730.888 5.413.612.673 1.936.881.785 55,71%
51.1.01.01 INTERESES PAGADOS A COOP. SOCIAS S/AH. 3.190.958.022 3.331.893.347 140.935.325 4,42%
5.1.1.01.02 INTERESES PAGADOS A OTRAS ENTIDADES S/ FIN.DE L. 151.479.524 1.902.655.880 1.751.176.356 1156,05%
51.1.01.04 PREVISIONES SOBRE PRESTAMOS INCOBRABLES 134.293.342 179.063.446 44.770.104 33,34%
51.1.02 GASTOS ADMINIST. P/ACTIV. DE AH. Y CR. 1.447.505.501 1.769.125.250 321.619.749 22,22%
51.1.02.01 SUELDOS PERSONAL ADMINISTRATIVO Y OTROS 696.761.120 832.420.377 135.659.257 19,47%
5.1.1.02.02 BENEFICIOS SOCIALES 200.281.489 262.213.981 61.932.492 30,92%
5.1.1.02.03 SERVICIOS PUBLICOS 41.613.995 37.841.937 -3.772.068 -9,06%
5.1.1.02.04 MATERIALES, UTILES Y PAPELERIA 33.751.831 32.284.329 -1.467.502 -4,35%
5.1.1.02.05 DEPRECIACION DEL EJERCICIO 46.283.327 47.607.346 1.324.019 2,86%
5.1.1.02.06 AMORTIZACION CARGOS DIFERIDOS 31.005.060 31.233.962 228.902 0,74%
5.1.1.02.08 HONORARIOS PROFESIONALES 212.223.485 287.506.794 75.283.309 35,47%
5.1.1.02.09 SERVICIOS DE TERCEROS 59.109.653 74.196.155 15.086.502 25,52%
5.1.1.02.10 REPARACION Y MANTENIMIENTO 46.494.847 44.837.436 -1.657.411 -3,56%
5.1.1.02.12 SEGUROS 7.662.527 7.963.605 301.078 3,93%
51.1.02.13 ALQUILERES PAGADOS 18.857.142 38.849.283 19.992.141 106,02%
51.1.02.14 IMPUESTOS Y TASAS 53.461.025 72.170.045 18.709.020 35,00%
5.1.3 OTROS EGRESOS OPERATIVOS 486.289.776 684.279.828 197.990.052 40,711%
51.3.01 GASTOS DE ALTA DIRECCION 486.289.776 684.279.828 197.990.052 40,71%
51.3.01.01 DIETAS 454.390.000 635.040.000 180.650.000 39,76%
51.3.01.04 GASTOS DE ASAMBLEAS 18.880.689 24.956.654 6.075.965 32,18%
5.1.3.01.05 PUBLICACIONES Y CONVOCATORIAS 13.019.087 24283174 11.264.087 86,52%
5.2 COSTOS Y GASTOS OPERATIVOS P/COMERCIAL. 131.630.209 157.118.080 25.487.871 19,36%
5.21 EGRESOS NO OPERATIVOS 131.630.209 157.118.080 25.487.871 19,36%
52.1.01 EGRESOS VARIOS 131.630.209 157.118.080 25.487.871 19,36%
5.2.1.01.05 PERDIDA EN VENTA DE BIENES INMUEBLES 0 18.098.336 18.098.336 n/a
5.2.1.01.07 0TROS EGRESOS NO OPERATIVOS 125.985.497 134.831.490 8.845.993 7,02%
5.2.1.01.08 IMPREVISTOS 5.644.712 4.188.254 -1.456.458 -25,80%
6 EXCEDENTES Y PERDIDAS 1.318.835.643 1.685.795.270 366.959.627 27,82%
6.1 EXCEDENTES Y PERDIDAS 1.318.835.643 1.685.795.270 366.959.627 21,82%
6.1.1 DEL EJERCICIO ) 1.318.835.643 1.685.795.270 366.959.627 27,82%
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Contador Gerente General Presjgenta Tesorera Presidente
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011Y 2012
(en guaranies)

PERIODOS VARIACION
2011 2012 ABSOLUTA RELATIVA
Flujo de efectivo por actividades operativas

Ingresos Operativos 7.308.104.562 9.207.423.463 1.899.318.901 25,99%
Ingresos no Operativos 552.887.455 502.507.638 -50.379.817 -911%

Efectivo pagado en concepto de:
Egresos Operativos -4.342.437.546 -5.234.549.227 -892.111.681 20,54%
Egresos Administrativos y Gremiales -1.806.506.890 -2.275.109.224 -468.602.334 25,94%
Egresos no Operativos -131.630.209 -157.118.080 -25.487.871 19,36%

Resultado en operaciones antes de los cambios de actividades operativas 1.580.417.372 2.043.154.570 462.737.198 29,28%

(Aumento) disminucidn en activos operativos

Creditos -4.368.765.243 -5.374.677.035 -1.005.911.792 23,03%

Bienes Adjudicados a Realizar 353.494.966 0 -353.494.966 -100,00%

Otros Créditos 112.735.471 -603.634.576 -716.370.047 -635,44%

Gastos Pagados por Adelantado -362.019 -60.941 301.078 -83,17%
Aumento (disminucién) en pasivos operativos

Compromisos Financieros -1.994.745.447 9.775.056.087 11.769.801.534 -590,04%

Compromisos no Financieros -4.959.079 545.483.734 550.442.813 -11099,70%

Efectivo neto usado por actividades operativas -5.902.601.351 4.342.167.269 10.244.768.620 -173,56%

Flujo de efectivo por actividades de inversion

Adquisiciones de bienes de uso -484.942.811 -3.554.841.409 -3.069.898.598 633,04%
Organizacion y Constitucién 214.249.940 -137.492.466 -351.742.406 -164,17%
Aumento del Capital 2.247.779.085 2.368.134.730 120.355.645 5,35%
Efectivo neto usado por actividades operativas 1.977.086.214 -1.324.199.145 -3.301.285.359 -166,98%
Aumento (disminucion) neto de efectivo y su equivalente -2.345.097.765 5.061.122.694 7.406.220.459 -315,82%
Saldo de efectivo y su equivalente al inicio del periodo 10.112.832.863 7.767.735.098 -2.345.097.765 -23,19%

Saldo de efectivo y equivalente al final del periodo 7.767.735.098 12.828.857.792 5.061.122.694 65,16%

ESTADO DE EVOLUCION DEL PATRIMONIO NETO

POR LOS EJERCICIOS TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2011 Y 2012
(en guaranies)

SALDO AL . SALDO AL
RUBROS 31.12.2011 AUMENTO DISMINUCION 31.12.2012
Capital social integrado 10.709.422.342 3.055.883.618 0 13.765.305.960
Reserva de revaltio Ley 125/91 407.664.951 44.624.977 0 452.289.928
Reserva legal 587.621.876 131.883.564 0 719.505.440
Reserva Institucional 72.185.902 131.883.564 0 204.069.466
Donaciones 21.266.920 0 0 21.266.920
Resultado del ejericicio 1.318.835.643 366.959.626 0 1.685.795.270
SALDO AL CIERRE DEL EJERCICIO 13.116.997.634 3.731.235.349 0 16.848.232.984
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CP Juan Angel Niifiez Niifiez Carla lvanaWormshecker Dra..Ramona Rios Medina Lic. Pedro Elias Loblein Saucedo
Contador Gerente General Presjdenta Tesorera Presidente
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NOTAS A LOS ESTADOS CONTABLES
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2012

NOTA 1: EL ENTE

La CENTRAL DE COOPERATIVAS DEL AREA NACIONAL LIMITADA (CENCOPAN) es una socie-
dad cooperativa de segundo grado, constituida el 27 de Mayo de 1994 con personeria juridica
reconocida por Decreto del Poder Ejecutivo N° 5.752 del 21/09/94 y aprobacion de la adecuacion
del estatuto social a la Ley N° 438/94 segun Resolucion INCOOP N° 53 de fecha 17/06/97. El
domicilio real es en la ciudad de Asuncion, capital de la Repblica del Paraguay.

Los fines que, como sociedad cooperativa persigue son:

a) Promover y organizar la integracion del sistema financiero cooperativo a nivel na-
cional;

b) Fomentar el desarrollo y la consolidacion de sus asociadas;

¢) Defender los intereses de las asociadas y difundir entre ellas los principios y valo-
res universales del cooperativismo;

d) Colaborar con los organismos oficiales y privados en todo cuanto redunde en be-
neficio de la economia nacional.

e) Coadyuvar en el engrandecimiento y consolidacion del sector cooperativo paragua-
y0.

f)  Promover el cadigo de ética y de buen gobierno entre las asociadas.

Para estos fines, CENCOPAN podra recibir aportes y depositos de las asociadas, otorgar prés-
tamos para financiar programas de desarrollo de sus asociadas, adquirir o enajenar bienes de
toda clase, hipotecar, ceder y alquilar sus propios bienes, constituir o retirar depésitos, suscribir
y cumplir cualquier clase de contratos con personas, firmas, sociedades, entidades privadas
y publicas, tomar dinero en préstamo para cualquiera de los fines de la sociedad, dar o reci-
bir donaciones, subsidios o legados. Esta enumeracion es simplemente enunciativa, quedando
CENCOPAN facultada a realizar todo lo que més convenga a sus intereses, sin otras limitaciones
que las legales y reglamentarias.

NOTA 2: PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

Para la preparacion y presentacion de los estados contables al 31 de Diciembre del 2012,
CENCOPAN ha adoptado las principales politicas de contabilidad siguiendo los lineamientos de
|as practicas contables usuales.

a. Moneda de cuenta

Los estados contables se encuentran expresados en Guaranies, unidad monetaria oficial de
la Republica del Paraguay.

h. Efecto de la inflacion sobre los estados contables

Con excepcion de lo expresado en los puntos ¢ y f de esta nota, los estados contables no
contemplan otro tipo de ajustes para reflejar |os efectos de |a variacion del poder adquisitivo
de la moneda.
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c. Valuacion de los activos fijos

Los activos fijos se incorporan al costo de adquisicion y son revaluados en base a los
coeficientes de actualizacion suministrados por el Ministerio de Hacienda de conformidad
a disposiciones contenidas en la Ley 125/91. Los bienes son depreciados utilizando el
método lineal, tomando en consideracion los afios estimados de vida (til.

d. Devengado

Los ingresos y egresos estan contabilizados sobre la base contable de la acumulacion o
devengado, reconociendo las transacciones y demas sucesos econdmicos cuando ocurren,
y registrando e incluyendo en los libros y estados contables en los ejercicios con los cuales
estan relacionados.

e. Realizacion

Las partidas contables son registradas en los libros una vez perfeccionada la documenta-
cion que las origina y sustenta.

f. Valuacion de la moneda extranjera

Las cuentas en moneda extranjera son actualizadas al tipo de cambio comprador vigente a
la fecha de cierre del mes. Al 31 de diciembre de 2012 el tipo de cambio es de 4.290,40 Gs.

Importe arbitrado a délares americanos Importe equivalente en Guaranies

Disponibilidad en moneda extranjera 122.121,58 523.991.526
Préstamos otorgados en moneda extranjera 1.244.444,00 5.339.162.538
Activo total en moneda extranjera 1.366.565,58 5.339.162.538
Deudas en moneda extranjera 1.333.333,34 5.720.000.030
Pasivos totales en moneda extranjera 1.333.333,34 5.720.000.030

NOTA 3: PRESTAMOS AMORTIZABLES

Los préstamos son otorgados tanto a las Cooperativas Socias como no Socias y las cuotas se
amortizan en forma mensual, semestral 0 anual que incluyen amortizacion de capital e intereses.
Los calculos se realizan sobre saldo del préstamo y los créditos estan garantizados por pagares
firmados por las autoridades de la cooperativa y pagares de socios endosados a favor de CEN-
COPAN, como también por garantias hipotecarfas o de caucion sobre ahorro que la Cooperativa
Socia posea en CENCOPAN.

Los plazos de los préstamos oscilan entre 3 a 48 meses y devengan un interés entre el 9y 23 %
anual sobre saldo.



3.1) Préstamos Normales

CARTERA DE CREDITOS NORMALES

. Garantia .. .. Saldo contable
Garantias Previsiones Previsiones

Definicién Aportes Cash después de

Hipotecaria a Aplicar | Constituidas

Colateral previsiones

Créditos al dfa o

1 hasta 60 dfas de 0% 62.881.054.022 6.426.479.965 0 0 0 0 62.881.054.022
atraso
Créditos con

2 atrasos desde 61 1% 0 0 0 0 0 0 0
diaa 120 dias
Créditos con

3 atrasos desde 121 20% 0 0 0 0 0 0 0
a 180 dias
Créditos con

4 atrasos desde 181 50% 0 0 0 0 0 0 0
a 360 dias
Créditos con

5 atrasos mayores a 100% 1.059.861.309 185.137.912 547.940.000 0 326.783.397 326.783.397 733.077.912
360 dias
TOTALES 63.940.915.331 6.611.617.877 547.940.000 0 326.783.397 326.783.397 63.614.131.934

|

3.2) Prestamos en Gestion Judicial

El saldo de esta cuenta registra los préstamos concedidos a Cooperativas asociadas que al
cierre del gjercicio se encuentran en gestion de cobro por via Judicial. Su composicién al
31 de Diciembre del 2012 es como sigue:

Saldo

Definicién % Prev. Aportes Garantias | Garantia Cash | Previsiones | Previsiones contable

Hipotecaria Colateral a Aplicar | Constituidas | después de
previsiones

Créditos en

P 100 251.204.057 85.167.291 0 33.108.608 132.928.158 132.928.158 118.275.899

gestion judicial
TOTALES 251.204.057  85.167.291 0 33.108.608 132.928.158 132.928.158  118.275.899
|
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NOTA 4: PREVISION PARA PRESTAMOS INCOBRABLES

CENCOPAN ha adoptado la Resolucion N° 499/04 de la INCOOP por la cual se establece el me-
canismo general de regulacion y supervision de cooperativas, para la constitucion de previsiones

sobre cuentas de dudoso cobro.

NOTA 5: PERMANENTES

En esta cuenta se encuentran los saldos de los bienes del activo fijo cerrado al 31 de Diciembre

de 2012

5.1) Propiedad, Planta y Equipo

Tasa de

Valor de Costo Depreciacion

Concepto depreciacion e e B TR

en % anual

Valor contable neto
de depreciacion

Terrenos 775127867 e 775.127.867
Edificios 2,5 % 241.958.709 8.965.262 232.993.447
Muebles y Utiles de Oficina 10% 30.071.917 7.197.874 22.874.043
Equipos de Oficina 10 % 66.090.509 12.493.901 53.596.608
Instalaciones 25 % 6.166.191 685.133 5.481.058
Utiles y Enceres de Cocina 25% 1.472.997 703.999 768.998
Equipos de Informética 25 % 44.470.255 13.923.484 30.546.771
Programas y Sistemas 25 % 1.437.960 1.437.960 0
Muebles, Utiles y Equipos de Oficina FOMIN 10% 7.751.208 2.199.733 5.551.475
Totales 1.174.547.613 47.607.346 1.126.940.267

En el saldo expresado en la cuenta edificios se excluye el valor del inmueble de la casa
central el cual se dio de baja debido a la demolicion del mismo, ya que mediante mandato

Asambleario se aprobd la construccion de un nuevo edificio el cual esta en proceso.

El saldo contable del valor del inmueble dado de baja se halla reclasificado dentro de una

cuenta transitoria denominada construcciones en curso. Ver nota 5.2



5.2) Construcciones en Curso

Construcciones

439.468.325 3241061156 - 3.680.529.481
en Curso

Totales 439.468.325 3.241.061.156 ~  seeeeeeeeeeeeeees 3.680.529.481

El'aumento significativo de esta cuenta se debe a que en la misma se encuentran registrados
todos los gastos correspondientes a la construccion del nuevo edificio para la Central.
Todos los egresos inherentes a la construccion del nuevo edificio seran registrados en esta
cuenta hasta su liquidacion final.

NOTA 6: CARGOS DIFERIDOS

En esta cuenta se encuentran los saldos de los gastos diferidos pendientes de amortizacion ce-
rrado al 31 de Diciembre de 2012

Gastos de Estudios de

Proyectos 71719650 e 20.014.785 51.704.865
Consultora Crédito Proxfin 33657525 0 e 11.219.175 22.438.350
Totales 105.077.175 ~ seeeeeeeeeeeeeees 31.233.960 74.143.215
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NOTA 7: COMPROMISOS FINANCIEROS
En esta cuenta se detallan los saldos de las deudas financieras cerrado al 31 de Diciembre de
2012

7.1) Deudas Financieras

Saldo neto Saldo neto
Concepto al inicio del ejercicio Captaciones Extracciones al cierre del ejercicio
Ahorro a la Vista L X R — 514.463.220 5895973230
Ahorro a Plazo 20610000000 T 5.185.000.000 24.425.000.000
Prest. Otras Inst. s/ Fines de Lucro 12.758.676.526 932ier4r 22.081.463.993
Deudas con entidades Bancarias 3.349.660.430 4078252057 7421912487
; 2176.804.848 s 5.521.844.450

s o s
Totales 55.473.813.008 15.577.844.372 5.699.463.220 63.352.194.160

|

7.1.1) Depdsitos a la Vista

CENCOPAN capta recursos de sus cooperativas socias y no socias, en dos modalidades que
son: Depdsitos a la Vista y a Plazo Fijo. Los intereses por los depdsitos son capitalizados
mensual y trimestralmente de acuerdo a la tasa de interés vigente y el capital depositado.

7.2) Distribucién de Créditos y compromisos por intermediacion financiera
segin sus vencimientos.

Plazos que restan para su vencimiento

. De 31 dias hasta De 181 dias hasta Mas de 1 afio y o
cuncepto SR 160 dias 1 aiio fiasta 3 aflos

Créditos
S\’e'rgvelgfgg ------------ 6.600.000.000 25.530.826.576 24.361654.112 7.699.638.699 64.192.119.387
Financieros
COFm.pm”?‘sos 5.895.973.230 2.000.000.000 18.550.000.000 3875000000 e 30.320.973.230
Inancieros
Totales 5.895.973.230 8.600.000.000 44.080.826.576 28.236.654.112 7.699.638.699 94.513.002.617
I



NOTA 8: COMPROMISOS NO FINANCIEROS

En esta cuenta se detallan los saldos de las deudas no financieras cerrado al 31 de Diciembre

de 2012
8.1) Fondos
N N )
Fondo de Educacion 836.728 197.825.346 153.714.581 44.947.493
Otros Fondos de Corto Plazo 148329206 e 36.875.716 111.453.489
Fondo de Prevision para Despido 170.687.743 56.900.000 e 227.587.743
Totales 319.853.676 101.010.765 36.875.716 383.988.725
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EJECUCION PRESUPUESTARIA ANO 2012

PRESUPUESTO VARIACION

PRESUPUESTADO A gfﬁLz'_Zz‘}ﬂg ABSOLUTA %

INGRESOS 10.948.118.025 9.709.931.101 1.238.186.924 11,31%
41010101 INTERESES COB. S/CREDITOS MONEDA LOCAL 9.858.872.149 8.667.662.035 1191210114 12,08%
411010201 INTERESES MORAT. S/CR. MONEDA LOCAL 152881444 155.505.942 2,644,498 173%
411010301 INTERESES PUNITORIOS S/CR. MONEDA LOCAL 45.864.432 49.944.427 4079.9% 8.90%
411010601 INTERESES COB. S/DEP. VISTA MONEDA LOCAL 20.000.000 21,638.139 1,638,139 8,19%
1010701 INTERESES COB. $/DEP. PF MONEDA LOCAL 300,000,000 312,652,920 12,652,920 422%
421010101 DIFERENCIA DE CAMBIO POSITIVO 3,000,000 22913916 19.913.916 663,80%
421010301 UTILIDAD EN VENTA DE BIENES ADJUDICADOS 50,000,000 0 50,000,000 -100,00%
421010701 INGRESOS VARIOS 30.000.000 55.075.557 25,075,557 83,50%
421010705 INGRESOS POR ASISTENCIAS TECNICAS 400,000,000 313.820539 86.179.461 2154%
421010707 INGRESOS POR DIPLOMADO INTERNACIONAL §0.000.000 90.387.626 30,387,626 50,65%
421010710 INGRESOS SEDE SOCIAL 17,500,000 20.310.000 2,810,000 16,06%
421010711 INGRESOS SEMINARIO INTERNACIONAL 10,000,000 0 10,000,000 -100,00%
EGRESOS 9.412.144.283 8.024.135.831 1.388.008.452 -14,75%
51101010101 INTERESES S/AH VISTA SOCIAS MONEDA LOCAL 207.365.703 132.177.452 95.188.251 H187%
51101010201 INTERESES S/AH PF. SOCIAS MONEDA LOCAL 3.698.805.042 3.199.715.895 499.089.147 13.49%
51101020203 INTERESES PAGADOS A COOP. S/ PRESTAMOS 1817.695.888 1.409.485.162 408.210.726 20.46%
51101020204 INTERESES PAG. A ENTID. BANC. Y FINANCIERAS 500.000.000 493.170.718 6.829.082 1.37%
511010401 PREVISIONES SOBRE PRESTAMOS INCOBRABLES 200.000.000 179.063 446 20.936.554 1047%
511010501 PREVISION SOBRE DISPONIBILIDADES 1,000,000 0 1,000,000 -100,00%
511020101 SUELDOS Y JORNALES 565.003.722 495,680,000 60.413.722 12.28%
511020103 VACACIONES PAGADAS 2,000,000 0 2.000.000 -100,00%
511020104 HORAS EXTRAORDINARIAS 1,500,000 0 1,500,000 -100,00%
511020105 OTRAS REMUNERACIONES 72,520,000 68.127.624 4392376 6,06%
511020106 GRATIFICACION POR OBJETIVOS 47.001.144 41,900,000 5,191,144 1,02%
511020107 CAPACITACION A FUNCIONARIOS 3,000,000 0 3.000.000 -100,00%
511020108 MOVILIDAD Y VIATICOS 40,000,000 30638211 9.361.789 23.40%
511020201 AGUINALDOS 47,091,144 40923333 6.167.811 13,10%
511020202 BONIFICACION FAMILIAR 10.446.861 10.198.176 248,685 2,38%
511020203 APORTE PATRONAL AL IPS 93.240.464 85.598.700 7.641.764 820%
511020204 INDEMNIZACION POR DESPIDO 80.000.000 80.000.000 - 0,00%
511020205 UNIFORME DEL PERSONAL 15.000.000 14577.79 422204 281%
511020301 ENERGIA ELECTRICA 20,000,000 13678.181 6.321819 3161%
511020302 TELECOMUNICACIONES 20,000,000 12.963310 7.036.690 35,18%
511020303 AGUA POTABLE 4,000,000 3192715 807.285 -20,18%
511020304 INTERNET 6.000.000 5.236.138 764,862 12,75%
511020401 UTILES DE INFORMATICA 10,000,000 977923 220777 221%
511020402 UTILES Y LIMPIEZA DE OFICINA 9.000.000 4,663,950 4336041 48,18%
—_—



EGRESOS 9.412.144.283 8.024.135.831 1.388.008.452 -14,75%
511020403 IMPRESOS 7.000.000 2.753.808 4.246.192 -60,66%
511020405 MATERIALES, UTILES Y PAPELERIA 10.000.000 7.515.539 2.484.461 -24,84%
511020501 DEPRECIACION DEL EJERCICIO 80.000.000 47.607.346 32.392.654 -40,49%
511020601 AMORTIZACION CARGOS DIFERIDOS 34.000.000 31.233.962 2.766.038 -8,14%
511020801 AUDITORIA EXTERNA 20.000.000 19.454.546 545.454 -2,73%
511020802 HONORARIOS PROFESIONALES, AUD. INTERNA, 118.500.000 91.218.910 27.281.090 -23,02%
FINANC E INFORM
511020901 GASTOS BANCARIOS 12.000.000 11.798.164 201.836 -1,68%
511020902 SEGURIDAD Y VIGILANCIA Y MONITOREQ 62.244.000 61.222.411 1.021.589 -1,64%
ALARMAS
511020903 INFORMCONF 1.200.000 1.175.580 24.420 -2,04%
511021001 DE EQUIPOS DE OFICINA 3.000.000 2.468.156 531.844 -17,73%
511021002 DE EQUIPOS DE INFORMATICA 10.000.000 6.709.952 3.290.048 -32,90%
511021003 DE MUEBLES DE OFICINA 1.200.000 0 1.200.000 -100,00%
511021004 DE EDIFICIO 18.000.000 12.947.187 5.052.813 -28,07%
511021005 SEDE SOCIAL 23.500.000 22.712.14 787.859 -3,35%
511021201 PRIMA DE SEGUROS 20.000.000 7.963.605 12.036.395 -60,18%
511021301 ALQUILERES PAGADOS 40.000.000 38.849.283 1.150.717 -2,88%
511021401 MULTAS Y RECARGOS 800.000 375.205 424.795 -53,10%
511021404 IMPUESTOS MUNICIPALES 6.000.000 4.305.914 1.694.086 -28,23%
511021406 IVA GASTOS FISCALES 70.000.000 67.488.926 2.511.074 -3,59%
511021803 COSTOS DE ASISTENCIAS TECNICAS 450.000.000 414.168.249 35.831.751 -7,96%
513010101 CONSEJO DE ADMINISTRACION 199.500.000 179.500.000 20.000.000 -10,03%
513010102 COMITE EJECUTIVO 85.500.000 76.500.000 9.000.000 -10,53%
513010103 JUNTA DE VIGILANCIA 142.500.000 127.500.000 15.000.000 -10,53%
513010104 TRIBUNAL ELECTORAL 72.500.000 59.600.000 12.900.000 -17,79%
513010105 COMITE MOVILIZADOR DE FONDOS 100.800.000 99.660.000 1.140.000 -1,13%
513010106 COMITE DE EDUCACION 100.800.000 92.280.000 8.520.000 -8,45%
513010301 GASTOS DE CAPACITACION DIRECTIVOS 3.000.000 0 3.000.000 -100,00%
513010401 GASTOS DE ASAMBLEAS 25.500.000 24.956.654 543.346 -2,13%
513010501 PROMOCION Y PUBLICIDAD 18.000.000 14.447 357 3.552.643 -19,74%
513010502 PERIODICOS Y SUSCRIPCIONES 5.500.000 4.639.309 860.691 -15,65%
513010503 PUBLICACIONES Y CONVOCATORIAS 5.000.000 5.196.508 -196.508 3,93%
521010101 DIFERENCIA DE CAMBIO 3.000.000 0 3.000.000 -100,00%
521010501 PERDIDA POR VENTA DE INMUEBLE ADJUDICADO 20.000.000 18.098.336 1.901.664 -9,51%
521010701 CAFETERIA Y RECEPCIONES 36.000.000 32.098.302 3.901.698 -10,84%
521010702 CORREQ Y ENCOMIENDA 2.200.000 2.087.748 112.252 -5,10%
521010704 CUOTA DE SOSTENIMIENTO (INCOOP-WOCCU- 60.050.315 58.307.935 1.742.380 -2,90%
PROXFIN-MINNESOTA)
521010705 EVENTOS SOCIALES 45.000.000 42.337.505 2.662.495 -5,92%
521010708 GASTOS DE REPRESENTACION 3.000.000 0 3.000.000 -100,00%
521010805 GASTOS GENERALES 6.000.000 4.188.254 1.811.746 -30,20%

EXCEDENTES 0 PERDIDAS DEL EJERCICIO 1.535.973.742 1.685.795.270 -149.821.528 9,75%
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INFORME DE REASIGNACION PRESUPUESTARIA EJERCICIO 2012

El Consejo de Administracion, en concordancia con el Marco General de Regulacion y Supervision de Cooperativas en su punto 7.7.2,
realiz0 la reprogramacion de los ingresos y gastos del periodo 2012, respetando los ingresos y egresos totales aprobados en Asamblea
General Ordinaria del ejercicio 2011.

REPROGRAMACION

c6DIGO CUENTA ACTUAL REPROGRAMAR ~ SALDO AJUSTADO
51101010201 INTERESES S/AH PF. SOCIAS MONEDA LOCAL 4.499.805.042 801.000.000 3.698.805.042
cODIGO CUENTA ANTERIOR REASIGNACION ~ SALDO AJUSTADO
51101020204 INTERESES PAG. A ENTID. BANC. Y FINANCIERAS 0 500.000.000 500.000.000
511010401 PREVISIONES SOBRE PRESTAMOS INCOBRABLES 150.000.000 50.000.000 200.000.000
511020105 OTRAS REMUNERACIONES 47520000 25.000.000 72.520.000
511020205 UNIFORME DEL PERSONAL 14.000.000 1.000.000 15.000.000
511020304 INTERNET 4.000.000 2.000.000 6.000.000
511020601 AMORTIZACION CARGOS DIFERIDOS 24.000.000 10.000.000 34.000.000
511020901 GASTOS BANCARIOS 3.000.000 9.000.000 12.000.000
511021005 SEDE SOCIAL 20.000.000 3.500.000 23.500.000
511021301 ALQUILERES PAGADOS 36.000.000 4.000.000 40.000.000
511021406 IVA GASTOS FISCALES 55.000.000 15.000.000 70.000.000
511021803 COSTOS DE ASISTENCIAS TECNICAS 300.000.000 150.000.000 450,000,000
513010401 GASTOS DE ASAMBLEAS 23.000.000 2.500.000 25.500.000
513010502 PERIODICOS Y SUSCRIPCIONES 500.000 5.000.000 5.500.000
521010501 PERDIDA POR VENTA DE INMUEBLE ADJUDICADO 0 20.000.000 20.000.000
521010704 CUOTA DE SOSTENIMIENTO (INCOOP-WOCCU-PROX- 56.050.315 4.000.000 60.050.315

FIN-MINNESOTA)

TOTAL REASIGNACION 801.000.000
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INFORME Y DICTAMEN DE LA JUNTA DE VIGILANCIA

La Junta de Vigilancia, de conformidad a los articulos 79 y 82 del Estatuto Social, en con-
cordancia con el articulo 76 de la Ley 438/94 y con el Art. 86 del Decreto Reglamentario
N®14.052/96, pone a consideracion de esta magna asamblea las actividades desarrolladas
durante el gjercicio 2012.

Hemos hecho un seguimiento de las actividades econdmicas, financieras y sociales de
nuestra CENTRAL a lo largo del ejercicio, que se traduce en las actas de las 52 (cincuenta y
dos) reuniones realizadas con frecuencia semanal.

Destacamos el armonioso trabajo en equipo de la Junta de Vigilancia, que hizo posible la
complementacion de la formacion técnica y de la experiencia de cada uno de los miembros.

A continuaci6n pasamos a resefiar sucintamente las actividades desarrolladas:

1. Revision de las actas de los distintos estamentos:

Hemos examinado las actas del Consejo de Administracion, Tribunal Electoral, Co-
mité Ejecutivo, Comité Movilizador de Fondos, Comité de Educacién. Cuando se
dieron las circunstancias, hemos solicitado aclaraciones y realizado recomendacio-
nes a los estamentos involucrados.

2. Area contable, administrativa y financiera.

Hemos Practicado las siguientes tareas:
2.1 Monitoreo semanal del Informe Financiero, dando énfasis a:

2.1.1 Calce entre los plazos de vencimiento de las captaciones de ahorros
y los de los Préstamos concedidos.

2.1.2 Disponibilidad en bancos en guaranies y en délares.
2.1.3 Cumplimiento de los aportes ordinarios y extraordinarios.

2.1.4 Evolucion de la cartera de préstamos en gestion judicial con las
prvisiones correspondientes, cuando fue necesario.

2.1.5 Ingresos por asistencia técnica a Cooperativas.
2.2 Revision de balances mensuales.

2.3 Revision de los informes mensuales del SIAM segun las exigencias de
INCOOP.

2.4 Revision de los informes semestrales, incluyendo el cumplimiento de las
disposiciones y reglamentaciones de la ley 1015 sobre lavado de dinero
y activos.

2.5 Control de la ejecucion presupuestaria de ingresos y egresos.

2.6 Monitoreo de las normas y procedimientos de control interno.



. Auditoria externa.

Hemos analizado 5 propuestas de empresas auditoras, entre las que recomenda-
mos la de AUDITEC Consultora y Estudio CPAN, las cuales no fueron aprobadas
por el Consejo de Administracion. La empresa adjudicada fue CONSTANTINI Y
ASOCIADOS.

. Auditoria interna.

Hemos tenido reuniones periddicas con el auditor interno, en el entendido de que
constituye el brazo ejecutor funcional de una supervision preventiva ejercida por la
Junta de Vigilancia.

. Reuniones con el Presidente del Consejo de Administracion.

Cuantas veces hubo menester, a iniciativa de la Junta de Vigilancia como del Con-
sejo de Administracion, hemos tenido reuniones conjuntas para intercambiar opi-
niones sobre situaciones puntuales en relacion a temas tales como: nombramiento
y restructuracion del personal, situacion financiera de la CENTRAL, puntualidad en
la entrega de informes contables, actividades internacionales que remarcaron la
imagen de la CENTRAL, etc.

. Control del activo fijo.

Hemos monitoreado la racionalidad de la relacion entre el activo total y el activo
fijo, que de acuerdo con los indicadores del INCOOP el activo improductivo no
debe sobrepasar el 15%, siendo al cierre del gjercicio del 2012 el 6,08%.

. Participacion en Jornadas de Capacitacion.
La Junta de Vigilancia en pleno o por intermedio de uno 0 mas de sus integrantes,
ha participado en las siguientes jornadas:

7.1 X Seminario Internacional Cooperativas: “Alternativa vlida para el Desa-
rrollo Econémico y Social”

7.2 Jornada de capacitaciones en varias instituciones del Sector.

. Relaciones Internacionales.

Miembros de este estamento participaron en reuniones y eventos de la CENTRAL
en las que se tuvo la presencia de representantes de instituciones internacionales
Cooperativas de la CENCOPAN Ltda.

. Construccion de la Casa Matriz.

La Junta de Vigilancia ha participado en la Apertura de los sobres del Concurso de
Precios para la Construccion del Edificio de las Nuevas Oficinas de la CENCOPAN
Ltda.

Ademéas mantuvo constante comunicacion con la Empresa Fiscalizadora y la Em-
presa Constructora mediante informes presentados mensualmente.
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10.Conclusiones:

10.1 Indicadores positivos.

10.1.1 Satisfactorio retorno a las Cooperativas Socias de acuerdo a
Sus aportes.

10.1.2 Baja Morosidad
10.1.3 Satisfactorio rendimiento del capital social.
10.1.4 Adecuada ejecucion presupuestaria con lo planificado.

Vayan nuestras expresiones de reconocimiento a todos/as los/las Directivos/as
y funcionarios/as por la eficaz colaboracion para el normal desarrollo de nuestra
labor, asf como a nuestras Cooperativas de base que han confiado en nuestras
personas para esta delicada mision.

Dictamen sobre el Desarrollo de la Educacion Cooperativa.

Dando cumplimiento a lo establecido en el Art. 107° de la Ley 438/94, concluimos que
las actividades educativas, tanto en las dreas de capacitacion como de integracion,
han sido provechosas, han satisfecho las expectativas de las Cooperativas socias y
han cumplido con los principios 5%y 7° del ideario cooperativo.

Destacamos el hecho que, dado el cardcter inminentemente financiero de la CENTRAL
y de las Cooperativas Socias y no Socias, se han priorizado las Jornadas de Capacita-
cion Técnica, aprovechando al méximo la asistencia internacional.

Dictamen de la Memoria y Estados Contables

LaJunta de Vigilancia, de conformidad al inc. d) del Art. 76 de la Ley 438/94, el Art. 86
del Decreto Reglamentario N° 14052/96 y de los Articulos 79y 82, inc. c¢) del Estatuto
Social de nuestra CENTRAL, habiendo analizado la Memoria del Consejo de Adminis-
tracion, el Balance General, el Inventario y el Cuadro de Resultados correspondientes
al Ejercicio 2012, y leido el dictamen presentado por la Empresa de Auditoria Externa,
es de opinion que ellos reflejan en forma razonable |a situacion patrimonial, financiera
y econémica de la CENCOPAN.

Por consiguiente se permite recomendar a esta magna Asamblea su aprobacion.

/yéé R ﬁ%:é\ e Lt ¥

Sr. Jose del Carm
Miembro Suplente

ogarin  Sr. Oscar Osvaldo Espinoza Garcia Dr. Sinforiano Rodriguez Doldan Lic. Noemi Gomez de Rejala

Miembro Suplente Miembro Titular

Junta de Vigilancia Junta de Vigilancia Junta de Vigilancia

/" Secrefaria
Junta de Vigilancia

Carla lvana Wormshecker
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DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES

A LOS SENORES

PRESIDENTE Y MIEMBROS

DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION Y DE LA JUNTA DE VIGILANCIA
CENTRAL DE COOPERATIVAS DEL AREA NACIONAL CENCOPAN LTDA.
Asuncion - Paraguay

Identificacion de los estados financieros

Hemos auditado los estados financieros que se acompaian de la “CENTRAL DE
COOPERATIVAS DEL AREA NACIONAL CENCOPAN LTDA”, que comprenden el Balance
General al 31 de diciembre de 2012, y sus correspondientes Estado de Resultados, de Variacién de
Patrimonio Neto y Flujo de Efectivo; asi como sus notas que contienen un resumen de politicas
contables importantes y otras notas aclaratorias.

Responsabilidad de la administracion por los estados financieros

La administracion es responsable de la preparacion y presentacion razonable de estos estados
financieros de acuerdo con normas contables vigentes en Paraguay. Esta responsabilidad incluye:
disefiar, implementar y mantener el control interno relevante a la preparacion y presentacion
razonable de los estados financieros que estén libres de representaciones erroneas de importancia
relativa, ya sea debidas a fraude o a error; seleccionando y aplicando politicas contables
apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las circunstancias.

Responsabilidad del auditor

Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre estos estados financieros con base en
nuestra auditoria. Condujimos nuestra auditoria de acuerdo a normas de auditoria vigentes en
Paraguay y emitidas por el Consejo de Contadores Piliblicos del Paraguay. Dichas normas
requieren que cumplamos con requisitos éticos asi como que planeemos y desempeiiemos la
auditoria para obtener seguridad razonable sobre si los estados financieros estan libres de
representacion erronea de importancia relativa.

Una auditoria implica desempefiar procedimientos para obtener evidencia de auditoria sobre los
montos y revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluyendo la evaluacion de los riesgos de representacion errénea de
importancia relativa de los estados financieros, ya sea debido a fraude o a error.

Al hacer esas evaluaciones del riesgo, el auditor considera el control interno relevante a la
preparacion y presentacion razonable de los estados financieros por la entidad, para disefiar los
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias, pero no con el fin de
expresar una opinion sobre la efectividad del control interno de la entidad. Una auditoria también
incluye evaluapta propiedad de las politicas contables usadas y lo razonable de las estimaciones
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contables hechas por la administracion, asi como evaluar la presentacion general de los estados
financieros.

Creemos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido es suficiente y -apropiada para
proporcionar una base para nuestra opinion de auditoria.

Opinion

En nuestra opinion, los mencionados estados financieros se presentan razonablemente, en todos
sus aspectos significativos, la situacion patrimonial de la “CENTRAL DE COOPERATIVAS
DEL AREA NACIONAL CENCOPAN LTDA” al 31 de diciembre de 2012, y de su desempefio
financiero y sus flujos de efectivo por el afio que termino en esa fecha, de acuerdo con normas de
auditoria vigentes en Paraguay.

Informe sobre otros requisitos legales y reguladores
En cumplimiento de disposiciones legales vigentes informamos lo siguiente:
. Antecedentes del informe correspondiente al ejercicio anterior.

Respecto a nuestro informe sobre los requisitos legales y reguladores correspondientes al
ejercicio anterior, finalizado ‘al 31 de diciembre de 2011, los Auditores anteriores
emitieron su opinion sin salvedades sobre los aspectos impositivos materiales, conforme
lo que requieren la Resolucién General N° 20/08 y la Resolucion General N° 15/09 que
reglamenta al Articulo 33 de la Ley N° 2421/04.

[I.  Resultado de la revision correspondiente al ejercicio concluido el 31.12.2012

a) La “CENTRAL DE COOPERATIVAS DEL AREA NACIONAL CENCOPAN LTDA”
mantiene sus registros de acuerdo con lo establecido en la Ley 125/91, Ley 2421/04 y sus
reglamentaciones,

b) A la fecha del presente informe, la Central ha cumplido con los pagos y/o ha
provisionado sus obligaciones impositivas relacionadas con el afio finalizado el 31 de diciembre
de 2012,

¢) Se ha dado cumplimiento a lo establecido en la Resolucion 20/2008, 15/2009 y 73/2012
que reglamentan el articulo 33 de la Ley 2421/04, no habiendo aspectos materiales impositivos
que mencionar.

[San Lorenzo, Paraguay
31 de enero de 2012

antini Romero
76; C.C.P Ne C-444

Lic. Francis¢
REGISTROS: INGTIOP,
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INFORME DEL TRIBUNAL ELECTORAL

En el ejercicio fenecido 2012 el Tribunal Electoral realizd las siguientes actividades princi-
pales:

e (Organizacion, direccion, fiscalizacion y realizacion de la XVIII Asamblea Ordinaria
de la CENCOPAN Ltda., realizada el 23/02/2012 en su local Social, Cultural y De-
portivo sito en Nanduti N° 4026 ¢/ Mby'a del Barrio San Pablo que se caracteriz6
por la participacion mayoritaria de las asociadas (participacion del 97%), asi como
por la madurez civica demostrada durante el desarrollo del acto asambleario.

e Participacion en el X Seminario Internacional Cooperativas: alternativa valida para
el desarrollo econdmico y social realizado en el Salén Galas del Hotel Yacht y Golf
Club Paraguayo organizado por la CENTRAL los dias 24 y 25 de mayo de 2012.

e Participacion en el Acto de la Palada Inicial de las Obras de nuestro Nuevo Edificio.

e Para el cumplimiento de su cometido el Tribunal Electoral se ha reunido en forma
ordinaria en el gjercicio 2012 en 24 (veinte y cuatro) ocasiones y en 3 (tres) de forma
extraordinaria.

Todos estos logros fueron posibles gracias al apoyo que hemos recibido del Consejo de
Administracion, de los demas estamentos dirigenciales, funcionarios de la CENTRAL y Coo-
perativas asociadas, a quienes expresamos por este medio los sinceros agradecimientos.

-
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Ing. Carlos Romero Roa Lic. Belarmino Duar;e/Giménez Lic. Nery Ful 0% ledina Lopez  Abog. Reinerio Espinola Ramirez  Sr. Jose Atilio Aponte
Miembro Suplente Miembro Suplente Miemro Titular Secretariao Presidente
Tribunal Electoral Tribunal Electoral Tribunal Electoral Tribunal Electoral Tribunal Electoral



BALANCE SOCIAL COOPERATIVO 2012

Resolucion N° 499/04, INCOOP
"Marco General de Regulacion y Supervision de Cooperativas”

La CENTRAL de Cooperativas del Area Nacional CENCOPAN Ltda., presenta a sus
Cooperativas socias el Balance Social del Ejercicio 2012. En él se redne, sintetiza
y evalta informaciones de cardcter social, a la luz de los siete principios cooperativos y
los valores éticos y democrdticos adoptados por el movimiento cooperativo, en funcion
a la importante labor social desarrollada para y con sus asociados y la comunidad. Este
Balance Social utiliza como marco referencial el instrumento de medicion la Resolucién
N2 499/04 del Marco General de Regulacion y Supervision de Cooperativas del
INCOOP.

Con el Balance Social pretendemos mostrar el grado de cumplimiento de los principios y
valores cooperativos, mediante los indicadores cuantitativos, obtenidos de fuentes objetivas
y actividades realizadas. EI presente Balance Social, corresponde al periodo que va del 01
de enero al 31 de diciembre de 2012.

CENCOPAN Ltda., es una entidad de segundo grado, por lo cual cuenta con instituciones
Cooperativas de primer grado como asociadas, que sean del sector de ahorro y crédito o
tengan un departamento de ahorro y crédito.

Primer Principio: Membresia Abierta y Voluntaria, Apertura Cooperativa— Salida Voluntaria.

Las Cooperativas son organizaciones voluntarias abiertas para todas aquellas personas dis-
puestas a utilizar sus servicios y dispuestas a aceptar las responsabilidades que conlleva la
membresia, sin discriminacion de género, raza, clase social, posicion politica o religiosa.

O EHOHE

Cooperativas Socias al inicio del Ejercicio 48
Cooperativas Socias Nuevas 3
Cooperativas Socias al cierre del Ejercicio 49
Cooperativas Socias renunciantes 2
Cooperativas Socias dadas de Baja 0

Ingresos, Bajas y Membresia, mencionamos que en el presente ejercicio no se ha dado de
baja a ninguna Cooperativa

Cantidad de Servicios Financieros

Total de Servicios Financieros 134
Préstamos 75
Ahorros 59
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Cantidad de Cooperativas - Servicios Financieros

Total de Cooperativas 79
Préstamos 41
Ahorros 38

Segundo Principio: Control Democrdtico de los Miembros

Las Cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros, quienes
participan activamente en la definicion de las politicas y en la toma de decisiones: Los hom-
bres y mujeres elegidos para representar a su Cooperativa responden ante sus miembros.
En las Cooperativas de segundo grado se tiene el voto ponderado, en relacion directa a la
cantidad de socios que tiene la Cooperativa basada en una escala que estd contemplada
dentro la Ley y los Estatutos Sociales.

Es importante mencionar que contamos con una buena participacion en las asambleas, en el
gjercicio anterior del total de Cooperativas habilitadas participaron el 97%.

Del total de las asociadas el 21% no fueron habilitadas por diversos motivos.

Participacion en Asambleas

Cooperativas Socias al inicio del Ejercicio

Afio: 2009 38
Afio: 2010 36
Afio: 2011 38

Las Cooperativas socias presentan sus candidaturas, para los cargos electivos, respetando
el principio de igualdad contemplado en nuestro Estatuto Social.

Accesibilidad a los cargos

Directivos Gonsejo de Administracion 7
Directivos Junta de Vigilancia 5
Directivo Tribunal Electoral 5
Cantidad de Directivos Comités 14
Cooperativas Socias dadas de Baja 0




El tema Género en la CENTRAL esta supeditada a la nominacidn de representantes de las
Cooperativas asociadas.

Del total de Dirigentes

Total de Dirigentes 31
% de Mujeres 25,81%
% de Varones 74,19%

Tercer Principio: Participacion Econémica de los Miembros

Las Cooperativas socias contribuyen de manera equitativa y controlan de manera democré-
tica el capital de la CENTRAL, por lo menos una parte de ese capital es propiedad comin de
las Cooperativas socias. Usualmente reciben una compensacion limitada, si es que la hay,
sobre el capital suscrito como condicion de membresia. Las Cooperativas socias asignan
excedentes para cualquiera de los siguientes propositos: el desarrollo de la CENTRAL me-
diante la posible creacion de reservas, de la cual al menos una parte debe ser indivisible;
los beneficios para las Cooperativas socias en proporcion con sus transacciones con la
CENTRAL; y el apoyo a otras actividades segun lo apruebe la membresia.

Compensacion Limitada al Capital

Rendimiento en interés al Capital

Ejercicio 2010 36,00%
Ejercicio 2011 55,00%
Ejercicio 2012 50,00%

Cuarto Principio: Autonomia e Independencia

Las Cooperativas se basan en los valores de ayuda mutua, responsabilidad, democracia,
igualdad, equidad y solidaridad. Siguiendo la tradicion de sus fundadores. Sus miembros
creen en los valores éticos de la honestidad, transparencia, responsabilidad social y preocu-
pacion por los demas.

Asignacion de los excedentes

Variacion en pago de excedentes sobre aportaciones N/A

Ejercicio 2009 69,00%
Ejercicio 2010 199,73%
Ejercicio 2012 109,75%




Quinto Principio: Educacion, Capacitacion y Comunicacion

Las Cooperativas brindan educacion y entrenamiento a sus miembros, a sus dirigentes
electos, gerentes y empleados de tal forma que contribuyan eficazmente al desarrollo de
sus Cooperativas informan al pdblico en general, particularmente a jovenes y creadores de
opini6n, acerca de la naturaleza y beneficios del cooperativismo.

Cantidad de Servicios Educativos -

Cantidad de Charlas, Cursos, etc. 16
Seminarios-Talleres Internacionales 1
Diplomados Internacionales 6
Biblioteca Si
Cantidad de eventos sociales 2
Torneos de Fatbol 1

Sexto Principio: Cooperacion entre Cooperativas

Las Cooperativas sirven a sus miembros més eficazmente y fortalecen el movimiento coope-
rativo, trabajando de manera conjunta por medio de estructuras locales, nacionales, regio-
nales e internacionales

Cooperacion Empresarial:

Cooperativas No Socias | Cantidad | Monto en Millones de Gs.

Préstamos 14 26.380.000.000.-

Ahorros 4 3.453.910188 -

Séptimo Principio: Compromiso con la Comunidad

La Cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su comunicad por medio de politicas
aceptadas por sus miembros.

Cabe destacar que adquirimos de la entidad de beneficencia Fundacion Fe y Alegria los
articulos navidefios. Asimismo la CENTRAL apoya los emprendimientos de capacitacion,
integracion y eventos deportivos poniendo a disposicion de la comunidad, su sede Social,
Deportiva y Cultural.
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CP Cristhian Miranda

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE EXCEDENTES DEL EJERCICIO 2012

Con la presente presentamos para aprobacion nuestra propuesta de distribucion de exce-

dentes del gjercicio del afio 2012.

T T B

Aporte CONPACOOP Art. 42 Ley 438/94 3% 50.573.858
Fondo de Educacion 13% 219.153.385
Reserva Legal 10% 168.579.527
Reserva Institucional 8% 134.863.622
Fondo para Fortalecimiento de Departamento Técnico 7% 118.005.669
Retorno s/ Aportes 50% 842.897.635
Retorno s/ Operaciones 9% 151.721574
Total de Excedentes 100% 1.685.795.270
|

9% 3%

Carla lvana Wormshecker
Presidenta

Junta de Vigilancia

CP Juan Angel Niiiez Niifiez

Contador Gerente General

Dra

Aporte CONPACOOQP Art. 42 Ley 438/94

[ | Fondo de Educacion
B Reserva Legal
Reserva Institucional
B Fondo para Fortalecimiento de Departamento Técnico
[ Retornos/ Aportes
Retorno s/ Operaciones

@&’&“

mona Rios Medina Lic. Pedro Elias Loblein Saucedo
Tesorera Presidente

Consejo de Administracion Consejo de Administracion



PRESUPUESTO FINANCIERO PARA EL EJERCICIO 2013

En lo siguiente presentamos para aprobacion el presupuesto financiero del afio 2013 que

nos permitird alcanzar los objetivos de crecimiento que nos trazamos:

Presupuesto Financiero del Ejercicio 2013
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CODIGO CUENTAS Presupuesto 2013
INGRESOS 13.028.932.864

Ingresos Operativos por actividad de Ay C 11.866.849.531
41.1.01.01.01 Intereses Cobrados s/ Préstamos Méneda Local 11.593.767.791
4.1.1.01.02.01 Intereses Morat. s/Cr. Moneda Local 210.062.877
4.1.1.01.03.01 Intereses Punitorios s/Cr. Méneda Local 63.018.863

Otros Ingresos Operativos por Actividad de Ay C 402.083.333
4.1.1.01.06.01 Intereses Cob. s/Dep. Vista Moneda Local 20.000.000
4.1.1.01.06.02 Intereses Cob. s/Dep. Plazo Fijo 382.083.333

Ingresos No Financieros 760.000.000
4.2.1.01.01.01 Diferencia de Cambio 20.000.000
4.2.1.01.01.02 Desafectacion de Previsiones 50.000.000
4.2.1.01.07.05 Ingresos por Asistencia Técnica 440.000.000
4.2.1.01.02.01 Utilidad en Venta de Activos Fijos 50.000.000
4.2.1.01.07.01 Ingresos Varios 60.000.000
4.2.1.01.07.07 Ingresos por Diplomado Internacional 100.000.000
421.01.07.10 Ingresos Sede Social 25.000.000
421.01.07.11 Ingresos Seminario Internacional 15.000.000
EGRES0S 11.023.213.896

Egresos Operativos por act. de Ay C 7.655.422.345
5.1.1.01.01.01 Intereses s/An. Vista Socias Moneda Local 181.411.602
5.1.1.01.01.02 Intereses s/Ah. PF. Socias Moneda Local 3.838.010.000
5.1.1.01.02.03 Intereses Pagados s/ Crédito Externo 3.018.000.743
5.1.1.01.04.01 Previsiones sobre Préstamos Incobrables 450.000.000
5.1.1.01.05.01 Prevision sobre Disponibilidades 1.000.000
5.1.1.01.06.01 Prevision Fondo de Garantfa 167.000.000

GASTOS ADMINISTRATIVOS 3.367.791.551

Asignaciones Personales 978.411.288
5.1.1.02.01.01 Sueldos y Jornales 694.381.104
5.1.1.02.01.03 Vacaciones Pagas 2.000.000
5.1.1.02.01.04 Horas Extraordinarias 1.500.000
5.1.1.02.02.01 Aguinaldos 57.865.092
5.1.1.02.01.06 Gratificacion por Objetivos 57.865.092
5.1.1.02.02.05 Uniforme 19.800.000
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5.1.1.02.01.05 Otras Remuneraciones 65.000.000
5.1.1.02.02.04 Indemnizacion por Despidos 80.000.000

Cargas Sociales s/Salarios 125.765.948
5.1.1.02.02.02 Bonificacién Familiar 11.193.066
5.1.1.02.02.03 Aporte Patronal al IPS 114.572.882

Gastos de Oficina 90.000.000
5.1.1.02.03.01 Energia Eléctrica 30.000.000
5.1.1.02.03.02 Telecomunicaciones 20.000.000
5.1.1.02.03.03 Servicio de Agua Potable 5.000.000
5.1.1.02.04.05 Materiales, Utiles y Papeleria 10.000.000
5.1.1.02.04.01 Utiles de Informatica 10.000.000
5.1.1.02.04.02 Utiles y Limpieza de Oficina 15.000.000

Reparacion y Mantenimiento 52.200.000
5.1.1.02.10.04 Del Edificio 18.000.000
5.1.1.02.10.01 Equipos de Oficina 3.000.000
5.1.1.02.10.02 Equipos de Informatica 10.000.000
5.1.1.02.10.03 Muebles de Oficina 1.200.000
5.1.2.01.08.05 Sede Social 20.000.000

Gastos Generales 591.494.315
5.1.1.02.12.01 Prima de Seguros 20.000.000
5.1.1.02.01.08 Movilidad y Vidticos 40.000.000
5.1.1.02.13.01 Alquileres Pagados 12.000.000
5.2.1.01.07.01 Cafeteria y Recepcion 36.000.000
5.1.1.02.04.03 Impresos 7.000.000
5.1.1.02.01.06 Capacitacion a Funcionarios 3.000.000
5.2.1.01.07.04 Cuotas Sociales (Woccu) 33.000.000
5.2.1.01.07.12 Cuotas Sociales (Proxifin) 5.000.000
5.2.1.01.07.03 Cuotas Sociales (Incoop) 13.050.315
5.2.1.01.07.04 Cuota hermanacitn con Liga de Minnesota 5.000.000
5.1.3.01.05.01 Promocion y Publicidad 18.000.000
5.1.1.02.03.04 Servicios de Internet 4.000.000
5.2.1.01.07.05 Eventos Sociales 45.000.000
5.2.1.01.07.06 Costo Pliego de Bases y Condiciones 5.000.000
5.2.1.01.07.08 (Gastos de Representacion 60.000.000
5.1.3.01.05.02 Periddicos y Suscripciones 500.000
5.2.1.01.07.02 Correos y Encomiendas 2.200.000
5.2.1.01.08.05 Gastos Generales 6.000.000
5.1.1.02.14.01 Multas y Recargos 800.000
5.1.1.02.08.01 Gastos Auditoria Externa 20.000.000
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5.1.1.02.08.02 Honorarios Profesionales 25.000.000
5.1.1.02.08.03 Honorarios Auditoria Interna 19.500.000
5.1.1.02.08.04 Honorarios Consultor Financiero 50.000.000
5.1.1.02.08.05 Honorarios Consultor Informatico 24.000.000
5.1.1.02.09.01 (Gastos Bancarios 3.000.000
5.1.1.02.09.02 Seguridad y Vigilancia 70.000.000
5.1.1.02.09.03 Informconf 1.200.000
5.1.1.02.09.04 Gastos Monitoreo Alarmas 2.244.000
5.1.1.02.14.06 |.V.A. Gastos Fiscales 55.000.000
51.1.02.14.04 Impuestos Municipales 6.000.000

Dietas a Directivos 872.920.000
5.1.3.01.01.01 Consejo de Administracion 239.400.000
5.1.3.01.01.02 Comité Ejecutivo 102.600.000
5.1.3.01.01.03 Junta de Vigilancia 171.000.000
5.1.3.01.01.04 Junta Electoral 87.000.000
51.3.01.01.05 Comité Movilizador de Fondos 120.960.000
5.1.3.01.01.06 Comité de Educacion 120.960.000
5.1.3.01.04.01 (Gastos de Asamblea 23.000.000
5.1.3.01.03.01 Gastos de Capacitacion Directivos 3.000.000
5.1.3.01.05.03 Publicaciones y Convocatorias 5.000.000

Depreciacion 80.000.000
5.1.1.02.05.01 Depreciacidn Activos Fijos 80.000.000

Amortizacion de Cargos Diferidos 24.000.000
5.1.1.02.06.01 Amortizacion de Cargos Diferidos 24.000.000

Diferencia de Cambio 3.000.000
5.2.1.01.01.01 Diferencia de Cambio 3.000.000

Costos de Proyectos 550.000.000
5.1.1.02.18.03 Costos de Asistencia Técnica 550.000.000
EXCEDENTE 2.005.718.968

CP Cristhian Miranda
Contador

CP Juan Angel Nufiez Nifez

Gerente General Presjdenta
Junta de Vigilancia

Carla lvanaWormshecker

(ﬁ&jx&*

Dra
Tesorera Presidente

Consejo de Administracion

mona Rios Medina Lic. Pedro Elias Loblein Saucedo

Consejo de Administracion



PROPUESTA DE INVERSION EN ACTIVOS PERMANENTES

Se solicita la autorizacion de inversion en los siguientes activos permanentes:

Adquisicidn de vehiculos hasta un monto méximo de Gs. 250.000.000 (Guaranies doscien-
tos cincuenta millones)

@D&;&A

CP Cristhian Miranda CP Juan Angel Niifiez Niifiez Carla lvana\WWormshecker Dra.Ramona Rios Medina Lic. Pedro Elias Loblein Saucedo
Contador Gerente General Presjdenta Tesorera Presidente

Junta de Vigilancia Consejo de Administracion Consejo de Administracion

PROPUESTA DE ENDEUDAMIENTO EXTERNO

Se solicita la aprobacion para un endeudamiento externo hasta un monto maximo de Gs.
100.000.000.000,-- (Guaranies cien mil millones) para capital operativo, a fin de aumentar
la capacidad de intermediacion financiera dentro del sector cooperativo nacional.

@D&;&A

CP Cristhian Miranda CP Juan Angel Niifiez Nufez Carla lvanaWormshecker Dra,Ramona Rios Medina Lic. Pedro Elias Loblein Saucedo
Contador Gerente General Presidenta Tesorera Presidente

Junta de Vigilancia Consejo de Administracion Consejo de Administracion




PLAN DE TRABAJO DEL PERIODO 2013

En lo siguiente sefialamos los 20 objetivos estratégicos y principales lineas de accion que
nos guiardn en el ejercicio de 2013:

Perspectiva Financiera

1. Crecer 20% en Activos al cierre del gjercicio 2013.

2. Diversificar los productos de captacion y colocacion, fortalecer la estructura patrimonial
y mantener un margen financiero adecuado.

3. Disefar y estructurar la incorporacion de servicios de red de pagos v tarjetas de crédito
y débito para las Cooperativas.

4. Actualizar los reglamentos de productos financieros de la GENTRAL, acorde a los nuevos
productos y servicios.

5. Establecer previsiones por riesgos, de acuerdo a lo exigido por las normativas vigentes
para entidades similares del sector financiero.

6. Alcanzar un ROE de 12,5%, el cual mide la Rentabilidad sobre el Patrimonio de la CEN-
TRAL.

Gestion del Crecimiento y Aprendizaje del Talento Humano

7. Invertir en desarrollo e implementacion de herramientas tecnoldgicas.

8. Implementar un plan de capacitacion de los funcionarios, de acuerdo al drea de desem-
pefio de cada uno.

9. Estimular la incorporacidn de nuevas Cooperativas a la membresfa de la CENTRAL.

10. Estimular la participacion de las Gerencias de las Cooperativas socias en el disefio de
los ejes de accion de la CENTRAL.

Gestion de los Procesos internos de la CENTRAL

11. Monitorear los planes de accién, elaborados por los técnicos de la CENTRAL, a fin de
mantenerse ajustada a las normas.

12. Actualizar el organigrama y los manuales de organizacion y procedimientos de la CENTRAL.

13. Adecuar la estructura tecnolégica de la CENTRAL (Harvard y software).

14. Implementar el Departamento Comercial y establecer un plan de mercadeo de productos
Y Servicios.

15. Potenciar la pagina web de la CENTRAL e implementar la publicidad de los servicios de
la CENTRAL a través de las redes sociales.

Relacionamiento con Cooperativas Socias

16. Realizar visitas personalizadas a Cooperativas socias y fraternas, de manera a identificar
las necesidades reales de las Cooperativas y poder ofrecer un servicio acorde a sus
necesidades.

17. Potenciar el Departamento de Asistencia Técnica de la CENTRAL, en recursos humanos
y recursos tecnologicos.

18. Promocionar la instalacion y el uso de las herramientas en las Cooperativas socias y no
socias, a través de métodos modernos de comunicacion.

19. Gestionar nuevas alianzas con organizaciones nacionales e internacionales y potenciar
las alianzas existentes.

20. Gestionar la organizacion de eventos de capacitacion técnica (diplomados y seminarios)
tanto para la capital e interior del pais.
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Central de Cooperativas del Area Nacional Ltda.

Avda. Médicos del Chaco 2441 casi Incas
Asuncién, Paraguay
Tel. (+595) 21 553 890
Fax (+595) 21 552 990
Cel. (+595) 983 398 500

cencopan@cencopan.coop.py

\ WWW.cencopan.coop.py /
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